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Editorial

Cetravail constitue legsultat du Lot d'activités WPdu projetErasmus+ &/AL : « Exploitation des
Compétences et Valorisation des acquis pour une Meilleure Insertion et Visibilité
professionnelles». Le projet e VAL est un projeErasmus+inancé par la Commission Européenne

sous la RéférenceNo 573674EPR1-20161-ESEPPKAFCBHE-SP (2016 30961001 001) Le

projet a pour objectif principal la mise en place de la démarecheoer t f ol i 0 edmend 6 un e
numérique permettant aux étudiants marocains de développer leur visibilité numérique par la
capitalisation des acquis de formation et des compétences obtenues au cours de leurs études et aprés

| obtenti on de Il eur -VALi selvéunfet.r eL aunplaauteiflor ché aied e
professionnelle.

Conform®ment au pl an d#&ALle iI*mtrpsevoitdun diggnosticadet Er a ¢
terrain des étudiants des universités marocaines partenaires et des entreprises implantées au Maroc a
travers @&s enquétes sur terrain. Ce rapport présente la procédure suivie (conception des questionnaires,
lesprét est s ai nsi gue | denqu°te surCetdecumermserinde ai nsi
document de référence pour le prochain livrable du prdgetédaction du cahier des charges de la
plateforme e/AL.
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|.  Contexte du projet Erasmus+ eVAL

1.Situation du Maroc face ° | 6empl oya

w»
QX

[ LJ 8& Rdz adzR> LI NIAOdz ASNBYSyid S al NRPOx T2yl
f QSYLX 28+ 0AfAGS RS fSdzNBE RALE SYSaad Cl OS testfl YI &
0 OKSt ASNA RS mMe:> t LINIGANI RS uwnmno 1jdzS O2yyl Aaa
est amené a évoluer de maniére guadiponentielle. En 2004, les Universités marocaines comptaient

guelque 17000 diplomé&n 2016, ils sont 8500C& accroissement se traduira dans les 5 prochaines
FYyySSa LI N dzyS LINBaaAz2y GNBa F2NIS &ddzNJ £ S YI NOKS
appropriées formatiolS YL 2A ® 1 dz al NPOX fF LINRBOf SYIlGAIldzS RS
deslLJ Fya &GN dS3IAldzSad 5QFAffSdzNEXT S aAyAraidsNB
AOASYUGATAILdZS SG RS I F2NXIGA2Y -2R8)depdBanRshBia || St
AN YyRa FESa R2yd S LINBYASNgrafioh @ lawréatd eniyeisitairds R S NJ
dans le marché du travail.

[ Sa STF¥F2NIa aS azyd tFNBSYSyid O2yOSyidNBa adzNJ fQ
YINOKS RS fQSYLX 2AX adz2NJ 1 RAOGSNBAFAOI ipns2y RS
LINEFSaairz2yytrftAaalyisSa Si RS tF YAaS -éyronhdmeénOS R Qdz
socioéconomique de plus en plus accrue. De nombreuses initiatives ont permis de penser et
RQAYLIX SYSYGSNI RSa aiNUzO( dzNFBa R@A DIOYWIE A DS SNI IRIORIND S
Vietud 543690TEMPUS-20131-ESTEMPUSVt | 9{ 0 X YA aS Sy LI I 0SS RQAyOdz
LJ2 dzNJ f | ONBlIiGA2Y RQSYUGNBLINAASa TEMRUS-20181-ESG dzRA |y
TEMPUSMHES), développement de taobilité des enseignants et des étudiants (programme

9Nl aYdza adzyRdzZAOX® C2NOS Sad RS O2yadl GSNI IjdzS ¢
professionnelle est loin de satisfaire les prévisions puisque 18,8% de la population active au chémage

est diplémé de niveau supérieur particulierement les dipldmes des facultés (22,1%) (Rapport Haut
Commissariat au Plan, 2013, p.48). Cette situation appelle a trouver des alternatives pratiques
FILOAESYSYy G FLILX AOFo6f Sa& LI dzNJ F im&@dhé dultrdvbil ef @eing G S 3 NI
ONRPAAdalyOSd b2i2ya ljdzS €S alNRPO aQSaid fIFyOS RSL:
au niveau international déclinée en plans sectoriels de développement avec des encouragements a

f QAYy@SadAaasSyslydinat deS affi®d et BeNIméshirésyde promotion de contrats
LINEANF YYSa SyaNB tQoild SiG t£Sa SyYyGNBLINRaSa o0xAaA
INIAalFyFGE tfly alNRBO +SNJI F ANRA Odzf G dzNB=  t | O ¢
[ ONWEBERAF A2y adzNJ £ S YIFENOKS RS fQSYLX 2A NBGASYO ¢t
des Compétences (ANAPEC). Créée par le gouvernement en 2000, cette agence agit pour la promotion

RS ftQSYLX 2A RS& 2SdzySa t (i NaewIvaBkawdl&iaMoubbidara)ed Y'Y S &
RQdzy y2dzSldz LX Yy RQFEOGA2ya | LIISES !'yILISO HAHND

Le souci du Consortium du projetVAL est de répondre de maniére adéquate a une situation
ambivalente que nous avons essayée de synthétiser dans ce qui précede : wodtisgconomique

Ryl YAldzS SiG dzy Gl dzE RS OKs Yl 38 RS& RALISLYSE AYL
2yid SiS O2yaSyidia RS LING S RQI dzi NBE&Mond®QSaid R
socioéconomique que doivent étre désormais centrés les efforts.



Face a des entreprises qui souhaitent trouver des profils adéquats et opérationnels, les jeunes sortent

RS tQ! YADGSNARAGS | SO RSa& I OljdzAi a &2 dzada [FA2NYVESO  RIjSdzeX
regroupent et présentent souslforme de curriculum vitadCV)qui est la premiére porte vers

f QAYaSNIA2Y LINPFSaaAz2yySttSo altAia t fQKSdz2NBE Rdz y
Ff2N& 1jdzQSy NBFfAGST fSa LI NO2dzNBR &2 yrentld dza 02
LINBaSyidlFdA2y Rdz LINPFAE RS fQSidzRAIY(d yS aqQSaid L
communication actuels. Les lauréats des universités marocaines doivent pouvoir se présenter
YdzYSNRA I dzSYSy G | OiGdzSt f SYS yiipEnser iSikisdnidn profedsionfielldR O A y
en faisceau de constructions, de preuves et de démonstrations de compétences. Justement, la
démarche 2 NI F2f A2 AQAYAONARG RIEya dzy Y2dz@SYSyid | dz Oc
de mettre en capacité et@dSy 02 dzNF IS NJ f QS { dzR A I-ryéine, & se Ochsfrdird MHzA NB &
construire son itinéraire afin de mieux le présenter. Nous sommes intimement convaincus que le
NBEO2dzNBE t f | -LE2NAOFRLIA22 yO 2R/MAIASYE (1Sdzk A atforn&einterfac@A Y LI S Y.
dynamigue eVAL a vocation a construire et valoriser les acquis académiques ebeail@amiques de

f QSUdzRAI yi G2dzi Sy aQAYyaONRGIYyd RIya dzyS RSYIl NOK
f QAY G SINI A 2 yectiReS soltEnded paSlelENdEesduiSdN Holdgne algvroc adhére

Y £ QF LILWINROKS 2NASYy(dsSS { 02YLISGSyO0Sa n= fl YAa
académiques et des diplébmes (Projet Cremar 543VBMPUS-20131-FRTEMPUSMHES), la
valorisation de la maturité des étudiants dans la conduite de leurs études ainsi que de leur insertion
professionnelle.

2. Objectifs du projeErasmus+ /AL

[ S LINP2SG LINPLRAS RQAYLI SYSYGSNI Idz aSAYy VRAISA dzy A ¢
base sur la démarche-eJl2 NI F2f A2 [ Q202SOGAF LINBYASNI Said R
valorisation des acquis de la formation et des expériences au sein des universités marocaines, de
favoriser la reconnaissance et la valorisation des compétences, dé OljdzA & RS f QSE LIS
FLILINByGA&aala3Sa F2N¥VStasx AyF2NYStaz yz2y F2N¥Sta i
NETtSEAGS RS fQFLIWNByYLFydd Lt aQl3Aad S3FtSySyid |
visibilité des compétence®S & S dzRAlF yia Si f I dNBlFGazx Si OS YsYS
projetex ! [ S&0 S8 FTNHZA G RQdzyS NBTf SEA2Y LINRTF2YyRS | d
des lauréats marocains mais également face a la non adéquation actuelleSié la i A 2 y 1 dzZQSy i N
f QSUdzRAI yi | S9Q yR2Y AYjHISAS dzda DA@KANI RS OS LINR2SGz Y=z
Yy dzY SNA |j dz§ R S -réput&isni, deReh meflléure @@uvernance des universités via le
développement de sa visibilité numériqet une meilleure lecture des compétences des universités
(étudiants ou lauréats) a la source de la part des entreprises.

Les objectifs du projet-VAL sont déclinés autour de trois acteurs :

1. Coté étudiant : Le projet-¥AL permettra aux étudiants de mitaliser leurs expériences tout en

apportant les preuves de la maitrise de compétences (scientifiques, d'ingénierie, sociales, etc.). |l
permettra de mettre en évidence la validation, la certification ou la valorisation de ses acquis de

f OSRdzOl (M2NOE IR vyt 2dz RS f QSELISNASYOSe® DNNOS t O
YSGGNB Sy F@Fyid dzy LI NO2dzNARA RS F2NXIGA2Y AYyAGA
professionnelle (stages ou embauche) ou son développement personnel et poofesisiout au long

de la vie. Globalement,-¢AL permet de cultiver son identité numérique (obtenir une lisibilité
professionnelle sur Internet) et ainsi se démarquer par la singularité de ses expériences, de ses projets

et de son parcours.



2. Coté entrepse : il est nécessaire tout au long du projet de faire connaitre la démarpbefelio

l dzE OKSFTa ROQSYGNBLINAEAS SiG IdzE SYLX 2&8SdzNEE Sy A
5QFAffSdzZNBEE f QAYLI AOFGA2Y I OlepiB&duR&ocidads IgpiotOA | G A 2
SadG dzy 3AK3IS RS NBdzaaAdSe® Lt O2y@ASyld jdzS tSa |
O2YLINByY Iyl (2dza tS& SyaSdzE LR dzNJ L2 dz82 AN t-QSE LI 27
+!1 [ LISNXSGGNI e posef mSegad @ud SaimhldxeRet juste sur les connaissances
fAYy3IdzAadAljdzSa SG Ay (dSNDdz Gdz2NBft Sa RQdzy OF yRARI GX
YIyljdzSa RS O2yyl Aaal yOS o6LISNXYSGGNB | dzile sawitJ 2 & S dzh
les compétences existantes dans le marché et de pouvoir recruter le bon élément au meilleur poste.

ex! [ LISNN¥SGGNY S3FESYSyid t tQSyaSvyofS RSa SyidNBL
de proposer des stages, etc.

3.Cotéunivers (S Y Lf Sali AyRA&LISyalofS RS LR2d@2ANI RAT
fQ YAGSNEAGSS FaadaNIyd FAyaA dzyS YSAtE SdzZNE GAaic
de son université qui pourra ainsi développer sa notoriété aa des frontieres, contribuant ainsi a la
O2yaldNHOUGAZ2Y YydzYSNRIjdzS RS fQSaL) OS YIFINRBROFAY R
SIAINRI fQAYLX AOFIGA2Y Rdz aAyAads§NB YINRBOIAY
Scientifique et de la Forrtian des Cadres est un socle solide pour la reconnaissance nationale de la
démarcheel2 NI F2f A2 S RS fQF&dadaNI yOS RS fI LISNBYYAIlS

S f
RS

3. Principales étapes du projet Erasmus#Ad.

Voici les différentes étapes qui jalonneront le prajet
WP.1Etats des lieux et orientations (enquéte questionnaire)

1.1 Enquéte via un questionnaire auprés des partenaires marocains (universités et
socioprofessionnels)
12wl LILI2 NI RS f QSyljdzsiS Si FylrfteasS RSa 0Saz2iya
1.3 Séminairénternationalsurles résultats dé 8&e,h NA Sy G A2y sSi LI 'y RQl
WP.2Formation des équipes

2.1 Constitution des équipes mixtes de travalil

2.2 Formation en Europe des équipes mixtes

2.3 Ateliers de transferts(formation en internekt partage d'expérience dans chaque université
marocaine parteaire

WP. 3Spécification et conception de la plateformeVAL

3.1 Rédaction du cahier des charges

3.2 Rédaction du document de spécification fonctionnelle et technique
33C2NXI GA2Y RéceptiSlj dza LIS RS

3.4 Conceptiorde la plateforme é/AL

2t dn aAasS Sylaadd@PALRS | LI

41C2NXIFGA2ya RS fQSIjdzALIS RS RS@St2LIISYSyi
4.2 Implantationde la plateforme e/AL
4.3 4.3 Déploiement de la plateforme\éAL



WP. 5Validation et expérimentationde la plateforme eVAL

5.1 Validation de la plateforme-& AL

5.2 Préparation de trois centresStiS E LISNA YSy (i A2y &

539 ELISNAYSYy(lidA2y RS fF LIXITGSTF2NYS LI N £Sa (NRJ
5.4 Prise en compte de la langue arabe

55{ SYAYIIANB AYOGSNYyldAz2ylf RS LINBaSyidliArzy RSa 1

WP.6 Mise en place et réingénierie

6.1 Extensionetaccds RAA&AGF yOS RSLJzia fSa dGNRA&a OSyYyiNBa R
6.2 Ateliers internationaux de formation sur la plateformé/éL

6.3 Expérimentation a grande échelle de la plateforme par tous les partenaires

6.4 Traitement et exploitation des donné¢statistiques)

6.5 Maintenances correctiveet évolutive

Nous nous intéresserons dans ce rapport &uot.

4. WPL1. Etat des lieux et orientations du projet ErasmugAle

[ LINBYASNB LIKIFA&S Rdz LINP2Si O2yaAraidsS Sy da@SiadzRS
les univesités marocaines partenaires a travers une @étg qui ciblera les étudiants és acteurs
socioéconomiques. Cette lere étape est incontournable car il est primordial de questionner et
RQFYylFfe@aSNI tSa dzal 3Sasx f Sa tsIvmaracding ea$eimesSdé vidbitda o0 Sa 2
Si RQAYaASNIA2Yy LINRPFTFSaarazyySttSad Lt Fldzi | dzaaa

f QSYOGANRYYSYSyli a20A2LINRPTSaarzyySt Sy GGSN¥ySa RS
la base d'une eguéte préliminaire(WP.1.1) Elle a été menée au niveau de chaque université

YI NEOFAYS LINILGSYFANBE T tQ202SOGAF Salyd RS YSiai
exprimés autour de la démarchepertfolio et de la plateforme &/AL permettaii £ | O2 Yy OSLIGi A 2y
f AONI 0fS GSOKYAIldzS FRSljdz 4 RS YSGG4NB Sy LIk OS
permettre aux acteurs soci8 O2 Y2 YA ljdzS& RQIF R2LIJISNI OSGGS RSYIF NOKS
professionnelle. Afin de garantir un tauwe déponse conséquent, nows/ons aussi opt@our la
Y2RSt A&l 0A2Y RQdzy jdzSaGdA2yylrANS Sy fA3yS Sa 1
dzy A OSNEAGSE YINROFAYSAEa LINISYFANBA S SuidzlaINE &

f QS BdzgidzNJ GSNNIF Ay fSa NBadzZ GFda 2yaG SisS O2ff
f QAYVOUSNIINBGOFGA2Y RS& NBandzéminaiie dnterBayionalj 8z%eg i@AB &3Sy (S
fQ YAGSNEAGS LYGSNYFdGA2y20E.S RS whold 6! LwO fS& n

RC
S (

S
S

Pour mener a bien la prestation WP1.1, les partenaiq@ischapeautent cette étape (UBM, UAE et
/10 2yiG YAAa Sy LXFOS dzy LX LY RQIOUOA2Yya LINBOAA

Réunions de préparation

Conception de la®® version des deux questionnaires
Présentation aux partenaise

Prise en compte des suggestions et remarques
Conceptiorde la 2™ version des questionnaires
Prétest

=A =4 =4 4 -4 4



1 Rédaction du questionnaire finalisé (Lime Survey)
1 Enquéte aupres des étudiants

Nous commencerons par présenter la version finale des deux questieanair

Il. Les questionnaires

1. Présentation du questionnakteudiants

Le premier questionnair@tait destiné aux étudiants des universités marocaines partenaires pour
connaitre la situation de la valorisation de compétences et mieux identifier les besoiatidests
guant a la lisibilité et la visibilité de leurs compétences auprés du monde-éoaimmique (stages ou
emplois).

Plusieurs réunions ont ponctué la phaleconception du questionnaire.

Dates des Résultats

réunions

30 et 31 janvier UCA : travail sur les questionnaires Etudiants et Entreprises

2017 . . . : .
Résultat guestionnaires version béta

16 et 17 février Réunion du Consortium
2017

™ wSYIFNJjdzSa RSa LI NISyYyl ANBa
23 février 2017 Réunion Skype : intégration des remarques partenaires questionnaire Entreprises

Résultat : questionnaires Entreprises

Outil retenu : Lime Survey

06 mars 2017  Réunion Skype : intégration des remarques parteysagquestionnaire Etudiants

Résultat : questionnaire Etudiants

15 mars 2017  Réunion Skype : stabilisation des deux questionnaires et préparation désspsé

Le questionnairé&tudiantsse subdivisen 5 parties.
UneLINBYASNB LI NIASET RQ2NRNB ISYSNIfx O2yOSNYyS f QA

Dans une deuxieme partie, les étudiants sont interrogés sur leurs pratiques, habitudes et usages quant
£ £ SdzNJ NEOKSNODKS RS ail3Sa 2dz RQSYLX 2A4a0



Une troisieme partie concerne lesages des étudiants en matiere de rédaction de Curriculum Vitae
La quatrieme partie interrogera la perception des étudiants sur leur identité numérique.

Ce guestionnaire se clot par une cinquiéme partie qui concerne la perception des répondants quant a

laO2 y OS Lli Apéartblio Ra8antfd€rBpondre aux questions de cette derniére partie, ravass

invité le répondant a lire la définition du-gortfolio : nous considérons le-RBortfolio comme « un

ensemble évolutif de ressources électroniques (letilesrecommandation, photos, films, diplémes,
OSNIAFTAOIFIGAZ2YAXD RIy a dzy Sy @ANRBYYySYSyi y dzY S N& |
f QSELISNASYOSs tS8a 02YLISGSyO0Sazr £S8& FLIWINByidaraal 38
de différentsfllE RQAY B2 NXY | GA2Y

2. Démarchede | 6enqu°te

Afin de garantir un taux de réponse conséquent, nous avons opté pour la modélisation du
guestionnaire Etudiants en ligne dans toutes les universités marocaines partegaitgisant Lime

Survey Les équipes rgensables de cette activit€UBM, UAE et UCA)Nnt été chargées de la
O2yOSLIiA2y RS& AdGSyasz RS tF 0O02ttS0O0SZ Rdz GNIAGSY
I'enquéte. Un rapport analytique relatif & ces résultat$téNB RA 3 S LILINBa®!y.ies & NA
séminaire internatoh f 2 NHBIF yAasS t fQ!'19 adz2NJ H 22dz2NEP® [ Sa NJ
quatriémepartie de cerapportt f QA &dadzS Rdz { SYAYIANB LYGSNYyFdAz2yl
G2dza f Sa LI NlgSegtiornaid aux ante2 wizeMiedhato&aines non partenaires. Cette
RAFTFdzZAAZ2Y | SGS OKIFLISIFdziSS LI N £ S ailgmazosaB RS f
O2y Gl OGSN) £t S& t NBAARSYy(Ga RQdzyAOSNEAGSA O2yOSNYSS

Nous présentons ici le questionlA NE G St Ij dzQA £ | S Gteht (MelNidghdapigril S R y &
en fran@is et en arabe.

3. Questionnaire &tudiants»



Exploitation des Compétences et Valorisation des acquis pmg Meilleure Insertion et Visibilité professionnelles

) | ohize) Ujes Mettom npizetdm “¢J ejdew B i ¢ d o ?
Questionnaire Etudiants W2 AAAKK aofF T 3b BF

/ SGGS SyljdzsiS aQAaAyaONR (i &UIABIEXxHloBatich e’ BdnpéRedzes StMalariSation Belacduis griirtunedMeillsarédn et Visibilité
professionnelles). Le projet¥AL, financé avec le soutien de la Commission Européenne, a pour objectif principal la mise en place de la dédsamdtie® 2 f A 2 S R
environnement numérique permettant aux étudiants marocains de dipr leur visibilité numérique par la capitalisation des acquis de formation et des
O02YLISGSyO0Sa 20GSydzSa Fdz O2dzNA RS f SdzNB S dzRISa 53 d3IMmE as & N odrnyS yAideRAt RREQ I ASRIAN

Le prenier livrable du projet est ce présent questionnaire destiné aux étudiants des universités marocaines parténestedistribué pour connaitre la situation de
la valorisation de compétences et mieux identifier les besoins des étudiants quantkiligé et la visibilité de leurs compétences auprés du monde socio
économique (stages ou emplois).

Ce questionnaire est divisé en 5 parties

LyS LINBYASNB LI NIGASSE RQ2NRNB ISYSNIfs O2yOSNYyS f QARSYGAFAOFIGAZ2Y Rdz NBLRYRI

Dans une deuxiéme partie,lesétud y 1 & a2y d AYOGSNNRISE& &dzNJ f SdzNE LINF GAljdzSa>x KFEoAdGdzRSa SO dzal =
Une troisieme partie concerne les usages des étudiants en matiére de rédaction de Curriculum Vitae

La quatrieme partie interrogera la perceptides étudiants sur leur identité numérique.

/'S ljdzSadA2yylFANSE &S Ofs0 LI NJdzyS OAYIljdzA8YS LI NI AS -portialio. O2y OSNY' S tF LISNOSLI A
Merci de bien vouloirompléter ou remplirle questionnaire en mettant une cri@ dans le (les) case(s) qui correspond(ent) a votre réponse.

ne akKpemM bmMBB G6BFXP?D MKM . (WpT*T wrrEmsmusyeVALN BY bYW )6 EMAD KEME Hpeo" dpAHHH B HOF
bbb Ufiec R DD, AMEH F3i38 upkdpA AK  uplgierYd pnAhas UpFBIRGAEsTCElg Atem. e-fortfolio) wT xMp b bOWF  w Hor B2 MaLfF P ay T Y !
. cxnBOF OFfFppYiu FEMARH " UoRKTF g 18 AJOF wyHbx B KOF pTpb . an

niow pAXIKF 2 anbFppl wrTYpMbWFCmpHBB GANYWM mEpNetO2WAME MERmTfFiMmgrBORBMFMHAFCT
. (b1 IOF) wYp F HayLptFRowb KRFK F B b



cafF bUY whHhB> nHOw A4AF
. AT3AIMT b HBBIOF ndK Pp/l1hIOF
.bNlI'WOF gK MY UWTpFpbF gK 23c?2WF J>3T FBTT
.@Q wtbFMIOF WBAA®®RH TP T HEOHF P A IOF
. WyTBUPpKF anbrtTmMnilO W3AAIK
. &portfolio) . O oTAIMt bhbHBOF wWTYp J>T
Al Y Fpkc HEHp Hc TugbK 1Y M2 A B3R B8 N b
Vous aXbh XY
Sexe N M X IOF Hommep b MB Femme3 X Y B
Année de naissancdlp b MIOF € TpF h
Dans quelle région résidezousgp MB T Uh? ynt pY ¢ T
Dans tout le Maro¢ TangefTétouarAlL-Hoceima FesMeknés f Qh NRA Sy | Rabatc Saléc Kénitra
MnADb upNi wB T-ha PEHAXA EF % bBF T ®pl OF c|Wp AT xBKAF Ip
Marrakechg Safi Casablancg Settat Béni Mellalg Khénifra Daraac Tafilalet Sousg, Massa
cY-h&bFp dr AR F YT 2IOF Wp Y-T i »IEOF C oblT WK p|WwhHhf EMP

Layouneg Saquia aHamra

F p B Cc IOF4 myT /L

Dakhlac Oued Eddahal
Wk MIOF wh b M

Guelmim¢ Oued Noun

AMxXi BmREw A




vdzSt £ S Sad @2 GNB fnyf AQwS MivsTbX bR @IbidaFI QIS F * IOF F B

Université Abdelmalek Essag Université Ibn Tofai| Université Sidi Mohammed Ibn Abdell;

ppb/N1HWOF WKWFBIKF [bTYA ao39F b2K 43 pBcB ppTTH

Université Mohammed®L Université Ibn Zohr| Université Internationale de Rabat

bvMmuF pBcB WABFIPpKC aA3F WwW/NAFIpIOF 32 wtOmp OF whi

Etablssementwy HhRY B HOF

Faculté des Lettres et de Faculté des Scienced Faculté des Sciences Faculté Polydigplinaire Faculté des Sciences et TechniquegT

Sciences Humainesw T A | Juridigues, Economiques et F TX4YbHbKOFm amANtoF
u amsaNioF (oo a UF tbhbs HIOF Wpp| b
WT XF hxwF awm Sociales

WThbrbbUbFM W
WTKFBbTBFEM

Faculté de Médecine et Faculté Ossoul Edding Ecole Normale Supérieurel Ecole Nationale des Ecole Nationale de Commerce et de
de Pharmacie M AKOF ( /Chariaa o T p HOF WMb fr By KOF  w | Sciences Appliquées Gestion pT7T BhhIOFm WpFtTh

wHop T HIOF M whTtpl KOF m wT uUT 9AHIOF a

EcolesupérieureRoi Fahd Ecole Supérieuread School of Aerospace School of Automotive Rabat Business Schoaob F B K 1 F
de Traduction WA B KOF | Technologie F T A J1 Kl Engineering wyHhp Xk Uy Engineering whp XK Al F 9pOF 3
wBtpbAK FTANFTTMIOMXDhAK AFp T AR QFpfF T BIOF

Ecole d'Actuariat hp | Ecole Supéeure de Faculté d'Informatique et ICPGEaf BUUF [P SciencesPoRabalAfr 9pOF 3 W

FTPFMbDbY I''Ingénierie de I'Energie | de Logistique 4fF T B bIK|(0p 2 BbIOF EpFps

wlUr AIOF whp x|Wt b Bt mAKF ™




Ecole de Droit W hp b § Ecole d'Architecture d¢ Faculté de Médecine
4O MxF YR Rabat wBp x 1 lOF | Dentaire o fF X hbu F k1
AF 2pI0F 2 WwTp

Niveauo m h:HhB HOF

BAC+2#+ L BAC+3d¢+ L BAC+41n + BAC+5p + Doctorant n F p m |

Quel estvotre projetr LINB & f Q20 G Sy (i A@2wA RBIORI 2 MES RN HBILERRFSphdixsonapbdsiblgsly 3 hpk e B w3F T wF pbha F

Continuer dans un autre parcours de formati|  Travailler dans le public Travaliller dans le privé

OTMbbAK p>36 pfrHB ¢ T wWwteFmewyY® AMIKF q JF>3KF WFAYIKOF cT

Créer mon entreprise yT bFM wkwmF t F NI AN GNI @I Jene sais pas encore (ou autre g

6pF2KF ¢cT befl(o0p3Y WKFc MY) p

Avezvous déja eu une expérieddS RS Y20Af AGSF L IOF QS DNT YEBHNE OB dzilsk abp YbyRly oY ®3H bk

Sioui,dansquelcontextef T H pY c¢c¥YT 2 allx® UFMTIKF aA4F b FMwm

Mobilité pour études bt Y a4 B  Emploisalarie b B K  Stage international Yp1b b Voyage/tourisme / p Y1 Autre pwmBY

whF p p IOF pmMTYB c lOmp wcfF T HIOF M opsY

~
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Nombre de stages suivis au cours de vos etudespFHpF
pour tous les stages) de

Avez@ 2 dza

Fpx Chbps

@hp

b2YoNBE RQSY LI a &oirs d¢Bog dnyiSshfm& p b IOF
nombre de mois salariésf n x K

Quels sont vos moyens utilisés pour rechercher un stage/emplbi 1 |
Si non, indiquez une des raisons proposées Wyc p huUB OF U Ff 3By F

Sdz dzyS | OUAGAGS

wbHF p p IOF

non {as®ez alaquestiond a U p

b bl >
mésT ppb bbdb
al f | NJ’\$S

b F)Y HIOF

op Ye e pmnl IOF

ntOw pwmnl KOF

F XXY

F XK

bpK PYY)

MY |/

brpols WP ¥ YO b B K

UTppb aK ?&cod Moks indiduerazsfesdépty Besskdisfactom A CF H M
bclk pbhoF, afBxUukMmtOBOF g fbb F Mibm

w1 3hB IOF U T pskagep polr une dukée totale (additionner le nombre de mois
Wphsto MT1phb

OUNI RIEAOIRASNEZT D2 NP R &NR SLI@6 Ok i @S a2 tizdd.IK

FXXY wrtYT)HxKF ohVe _AwmT Hsm ol KE (fgsddr a lgkestion WY YafplE  WFlQal b
ntOw bYYbxF

0 b ¥EmpioR poBr Qrpe AunéOtotald (pdditionner le

Modalités conditionnelles selon la réponse OUI ou NON pour chaque ligael x 2 w?3F T wF

PAD bbb B MY
Pasdu tout Assez Tres
i X satisfai Y P isfaisantbl T 51 Y L , L
ouia J1 X satisfaisant Wyt ¥ p B8 eu Satisfaisant U cy satistaisant K F { satisfaisant F p 1
Agences ANAPEGQYHOF bwm 1 _ _
Je ne connais pas d|  Je ne me sens pas suffisammery WQl A RSOARS RS YyS
non b | toutffsaAYb informé(e) MTEZEAYa@ KD/ Ya O FATHWw YTHY BY dpp
Intermédiaires uFTY b tOF
~ F T hw Pas du tout N
ouia /1 satisfaisanK p B Peu Satisfisant 1T AL, KF Assez Tres
P P satisfaisant K F p| satisfaisant F p *t
Agences privées de recrutement ou Agences s
RQAYUSUINRBIOF PT/AMbIOF 9bF Je ne connais pas d| Je ne me sens pas suffisammery WQlF A RSOARS RS yS$§
non b | toutfdAB YL informé(e) ITEHAYA@XD/1Ya O | a n T W oD IOV
wT F Y bIOF
Evénements | Forums emploi, entreprises, établissements, autres Pas du tout R L
. A A ~ - . - o . Assez
SOSYSYSyia 6FT2ANBABMONOR  ouia /i satisfaiant ¢ Ype | PeuSatisfaisanteit AL KF| . 252 Tres zagsia'sal?tF
WAL XY| (.. .  bnNIOF bTFMLU _ Kpflie) FUAAB {

. F YpOF



Je ne connais pas dl

Je ne me sens pas suffisammer

wWQl A

Rrg Oek Rayoir ReBours

non b | toutf¥As aHYb informé(e) T ZHRYa@ WD/ Ya O antTlOw YTHY Y dpp
wT F Y bIOF
Pas du tout Assez Tres
ouia J1 x satisfaisant K p B g Peu Satisfaisantbl T AL, KF satisfaisant K F { satisfaisant F p
A w A FUAAB
{AGS RS tO! Bt x@HhxuyHF I _ A
Je ne connais pas d| Je ne me sens pas suffisammer;, WQF' A RSOARS RS V¥ S
non b | toutfdAs dlYb informé(e) ITEAYA@NPIYa O [ M T FOmw YT IOY Y dpp L
wT F Y bIOF
Sites Internet Pas du tout . .
oui a 1 ¥ satisfaisant K p B g Peu Satisfaisantel T AL, KF . Assez . Tres satlsfalsapt
WT KMp b H _ o o USAs satisfaisant K F | Fpt KH
Sites des établissements univergiés / F
Interface wT /1B f * IOF 9F BhYs Je ne connais pas d| Je ne me sens pas suffisammerf WQlF A RSOARS RS yS$S
non b | toutfAs alYb informé(e)MTEAYa@¥pNYatO |an T Ow YT KOY Y dpp U
wT F Y bIOF
Pas du tout Assez Trés
. o o oui a J1 X saﬂs;?iant cYps Peu Satisfaisantbl T AL, KF satistaisant K F { satisfaisant F p *
{AiSa RSRASAa t fI NBOKS F B
NB1 NHzi abJBIMORD 4K 3¢ 3I0F 3 u Je ne connais pas d| Je ne me sens pas suffisammerf WQlF A RSOARS RS yS$§
non b | toutfdAB dlYb informé(e) MTEZHAYA@N p AIKOY| anT Ow YT KY Y dpp U
wT F Y bIOF
Pasdu tout Assez Trés satisfaisant
ouia J1 x| satisfaisant K p B g Peu Satisfaisantbi T AL, KF tisfaisant K F Ebt KB
Facebook, Twitter, Instagram ou autres réseaux FUSAAB satistaisan f p
personnelsde cetypedfF 31 MY aFpl 1 . _
0p>3Y WTKFBhHTF Je ne connais pas d| Je ne me sens pas suffisammery, WQlF' A RSOARS RS Yy S
Réseaux sociaux non b | toutfAB aHYb informé(e)MTEAYa@Xp/1YalO [an T 0w YT OY Y dpp U
wT F Y bIOF
Viadeo, Linkedin ou autres réseaux professionnelsm Pas du tout Assez Trés satisfaisant
o0p3Y wTtxne 9f b3 ouia /1| satisfaisant K p B g Peu Satisfaisantbl T AL, KF

FUAAB

satisfaisant K F {

Fpt KA




Je ne connais pas d{ Je ne me sens pas suffisammery WQlF A RSOARS RS yS

non b | toutfAB YL informé(e) MITEHAYaA@NP/IYa lO | anT lOw YT KOY Y dYpp U
wT F Y bIOF
Journaux quotidiens, journaux économiques, Pas du tout Assez Trés satisfaisant
hebdomadaires et mensuelsyt p F bh LLF p G ouia /1| satisfaisant K p B g Peu Satisfaisantbi T AL, KF o . P
satisfaisant K F | Fpp KH
wrpnlm wrKmBY FUAAB
Presse écrite

Je ne connais pas d| Je ne me sens pas suffisammery WQlF A RSOARS RS yS

non b | toutfdAB dlYb informé(e) MTEZERYa@ WD/ Ya O antTOw YTHY Y dpp
wT F Y bIOF
ouia J1 x
Candidatures spontanéeswyT™ MY K dYfFc Tl pHh
non »
ouia J1 x
Connaissances4 b3 p b
non ®

Avez2 dza RS2t 0SYSTAOAS RQdzy Sy i NBKWSBYWOFR i TIHMOAARPA AyAYy3F WY (OBl IEEFRHRIS dn38A REwhSYth BF L

b Non,je ne connaispasa AKY b _ b

Au sein de votre établissement, avé 2 dz& dzy a SNIPA OS R QI WBTREF MIOR | WONBSTRIORO iph12g/c HRSc T +Wp KQuiba A% wc A Hbs
Non ® Jenesaispasa AKY b

Trouvezvous des difficultés dansz/i NE LINP OS&dadza RS NBOKRSINIEKES /RS pFhhICFaE i RPBYE IFHCFA Py Taglxc T UF I
Non B

Avez2 dzd RS2t O0SYSTAOAS RS T2NXIGA2Y | dzi 2 dzNJ RSN IOF NS KB MDK 15 10R Sk 8 @ BIBR, dzg R Q
Non ® Oui a(ghssez question 10b F Y B KR x F 0w

Souhaiteriezd2 dza 0 SYSTAOASNI RS FT2NXI A2y ALISOABRNIHE aWNHTpFPEORSNROKScBOFAGTISE>

oui, cela me semble indispensablg TpMp Y F Mk c O mu)Beutétre FaBl¥kp _ A > OS yQisasi Wh @&fF Bzid f S



Ou cherchea/ous prioritarementRS & O2y aSAf a

LJ2 dzNJ 2 LJGA YA ASNI @2 i NEmadnOK SNIVK $ R ® CF HxIFa gRQ S W

.pXbuF nNOAKwWREERTHHF_ 6Nl OF/ UTpFpbOF K abXc? a1 hch

{AGS LYGSNYySG RSRAS | dzE 2FFNB& RS adl 3§ Auprésdevosenseignantd x K  dzLINB & RQ
pédagogiques sur Youtube/siten 8 4 fF UAc _ 9fF xMpEOFMKXKMEKTPbBX| abbMbfr BY étudiants w3 A A HOH
MUFme / umbwmt WfFxLU nA9K wtmM?Iph YFpkmTphTT

Cellule Interface de votre établissemena bh hhYB ¢ T wnt F mIOF

wTt 4 ! dzLINF a

relation, ami..) . 9df UbIK
. (PTphH

R Q dzjfle, LINP

Agences

_ WYANAPECY b F bMm

t 2N+ At St @BBUB9/

ANAPEE c ¥YbF K

Application mobile ANAPEC

1 23AbH

Il dzZLINB & RQ

coacthppB pxK

Agences de recrutement, interimdeJfF P71 AMbOF wWHKF bBm _ P

T AMH

VousetleCVwT bF MIOF Wp 1T HKOF ™

abwm

cabtWAbhytT(WTtTIARF dfF 3F T WP a8

abxyY

Depuis le début de vos études, combien de CV aweas déja envoyé® Combien de réponses (positives ou négatives) aveds recues a b
FKkMBbX/N12 wtbhFMIOF pT1T HIOF a8

Nombre de CV envoyés
(mail, courrier postal, CV déposé directement ou par intermédiairay T h F M IOF
(AT hm b33U4 aAB MY Wpl F2B wBABB wWrbFM U

Nombre de réponses pour
entretien wHA I YWHBFIOF KHThYI

Nombre de réponses
négatives K Tp lIOF 2 dF

. WhFpp OF



AucunCV _cl b

dela9 nMOm B
de 10 a 50 nMOy B

plusde50 B pXDbY

lréponse Wpc Fm w3F tw 1réponse Wpc Fm

plus de 5éponses 4 f AF T @ | 4drF 2Ftw EB>
plus de 5 réponses g B
dF FtTw EB>

Aucune réponse WIAF T @ b Aucune réponsg|9fF T @ 1

de2a5réponses nlOw [T h| de2ab5réponsesn Ow f

W

P 1

Parmi les éléments suivants, quels sont les 5 éléments qui vous semblent les plus amp®R Classez les du plus important au moins importanig, T 2 A B

U YBLU PN e YDkl pfp i LgrB alv@isBe HEpHpK Ulies Htk B LifofFoHopKHD

La lettre de motivation Yyt CTYc b WwHOF

Parcours de formation (diplémes, certificatiors)
NBLJziF GA2Yy RS_ €RSuHAd®p ) a
whhYBIOF wAshBm ( YFpfFnl

Les résultats (mentions obtenues, notesy C F b
. (AY%XHKOFmM _ Fn1mTdK bHc B IOR

Ses expériences professionnelles (stages/emplois)
(bl / MtTpFpb) wtxnselOF Up

Disponibilié : immédiate / géographique: p F p
cTFpnt/ ppmYIOF

[ LK2d23z {OMEBE _{ AhEBY

Les lettres de recommandationw T Hbm b HOF

Niveau en langue (compétences linguistiques)Mm h
(WrmNAKKF Y9FppUYKOF) wih4AOF

Compétences sociales (travail équipe, gestion de

projet). (WTpfFl BIOF pT23pb

Compétences numériques (informatique,

Internet) . (4T XpbxXxw _ 9F TBbHK®




Compétences managériales (planification,
organisation, gestion du temps)

(9UmIOF pAJMAb b)awh»h Ipt

Selon vous, votre CV vous représeritdl complétement et efficacement . WK FF T X 9 m

Oui a M1x

t 2dzNJ £ Sa Sf

Non ® JenesaispaspppyY b

SYSyida adAglyidas t ONFAVSS NI RRANILR KNI © 920 SR 08 WaNNID 2 8zzE LI NJ NI LILI2 NI

FTAD wPbF MIOF

abbpTh abdA¥Xsb bk

abbhbrcTl pb nOw pAXIKF 32 abpxK akuF Fnxe pha3F _ wtbdhdF pHF XxAAK wI3HXIOF 3
RSljdzZ GA2Y &LISOAIlf AGSKko6SaA2A Pasimportant Peu Assez Trés Je ne sais
important important important as
WwiOMF UBKOF d9fFtfFc [/ JH3 HhOF wB_ H FBNB | P P P P
bI T AL ans Fpt a pppY
Stages ou emplois déja réalisés dans le domaine de spéciall Pas Peu Assez Tres Je ne sais
important important important important pas
JHB>bKF bt ¢cT optT PTOMb M
FBANB bIT AL ans Fpt a pppY
Formations complémentaires Wyt AT B bbb 9fF XT M1 Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
FBANB bIT AL ans Fpt a pppY
Connaissance de soid F MIOF wT p /1B Pas Peu Assez Tres Je ne sais
important important important important pas
F BNB bl T AL, ans Fpt a pppY

-

a’



Maitrise de soi (gestion du strefs) P AYIKOF ¢ T abc Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
F BB bIT AL, ans Fpt pppY
Capacittase CT Yc bhAK pFp/AbBbF Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
F BB bIT AL ans Fpt pppY
Planification et gestion du temps 9 L B PATT A 3 b K Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
FBNB bIT AL ans Fpt pppY
LI OAGS RQ2NHEXWWR AR yWp p Y Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
FBANB bIT AL ans Fpt pppY
2y aiNHzOG A2y S kIpSrariBRw RS Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
FBANB bIT AL ans Fpt pppY
GestiondecrisesdfF B CUF pT3pb Pas Peu Assez Tres Je ne sais
important important important important pas
F BNB bl T AL ans Fpt pppY




Leadership wB F K C lOF Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas

FBNB bIT AL ans Fpt pppY

Gestiondutemps 9UMIKOF pT3p b Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas

FBNB bIT AL ans Fpt pppY

Négociation (obtenir un accord pour soi) / Pas Peu Assez Trés Je ne sais
. . - AR important important important important as

LSRAFGAZY OFF OAL A G SuNds personwes)s " P P P P

(4TpPp36 JF31Y opHKO 9F UTF mb IOR FBNB bIT AL ans Fpt pppY

[ I @2 A NJ adeBridielsel ivé8\iBns frespect des Pas Peu Assez Trés Je ne sais
autres (assertivitt) aFphcF WB pfF bTuF 4| important important important important pas

a Cc OF TPp3 F

( JATP3 B F BB bIT AL ans Fpt pppY

Capacité a identifier les émotiondes situations, Pas Peu Assez Tres Je ne sais
f s = A . = A PR important important important important as

F QS i ROSALINKG REKF I edORBET| 0 P P P P

anYhtOF) pa1p>3dpF 91T AUYKM _ 9F F BNB bl T AL ans Fpt pppY

Facilité dandes relations sociales yt Kf B ht b F dF Pas Peu Assez Tres Je ne sais
important important important important pas

F BNB bl T AL ans Fpt pppbY




Savoir travailler en équipe T p T a8 Y bs J1IOF Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
F BB bIT AL, ans Fpt a pppY
Compétences linguistiques en FrancaisyT hx p Y IOF L Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
FBNB bl T AL ans bt an pppY
Compétences linguistiques en Anglaisyt €17 At X wF Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
FBNB bIT AL ans Fpt a pppY
Compétences linguistiques en Espagnaly T X f 2afFuHh @ Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
FBANB bIT AL ans Fpt a pppY
2YLISGSyO0Sa Sy o @zNBI dzi & HOBEZB Pas Peu Assez Trés Je ne sais
important important important important pas
F BNB bl T AL ans Fpt a pppY
nternet (navigation, utilisation réseaux sociaux) Pas Peu Assez Tres Je ne sais
important important important important as
wWwTKFebTbF d9F b3l OF bfBJ/lbBHF P P P P P
F BNB bl T AL ans Fpt a pppbY




Construction de pages web, gestion de blog#l L F m B tOF Pas Peu Assez Trés Je ne sais
dFrxmMmpBKOF WpFpwm _ wtxmpbbH important important important important pas
F BB bIT AL, ans Fpt a pppY
Compétences en programmation (codage, développement dt Pas Peu Assez Trés Je ne sais
ogicielsf 6B Fp 9IOF pT1TMAb _ CT1BphHIOF important important important important pas
F BB bIT AL ans Fpt a pppY
Vous et votre identité numeque Wt B Up OF abbT MK M abxy

Etes@2 dza S| dzA LIS

(abCF36 9173 c¢cTmMm _ abbhTt1?

Avezvous un téléphone (smartpone) connecté alnternet 4T X p h X WF 3

Dispose#d 2 dza R Qdzy

compétencesaupres des professionnelsg T Hbh¥ BdOFh Fag [BL,

Oui a Nx Non ®

Quels réseaux sociawu quelles plateformes utilisexous pour nettre en ligne des informations sur vous(Rlusieurs réponses possibles)

(dF 2FTw WpK pFTbh3F

LISNE2YYy Sttt SYSyl

cT)

abXxbBT)

RQdzy 2NRAYIl GSdzNJ S

[ ™M

bl Fbh B

LINE F A bu niedeNd dofa NBya St Ada a2 ORad ff2 3 =

MY abpF hbB

ablbs b drBMANB

( F T bMNui

AT Xp B uar/Tk amMmAHYBE M F T H3 |

NEA&ASEdz a20AL1 f X0
atTm4b btTY a8

pl x

FVoF K

O2yySOiGS ¢t

F 9M BF C

LydSNYySi

AMoBAH B H bk

FpFwmB

FNnXmBp>3bhb

AomMbAbhBb bk

Rdz 02y (iSydz L
(W KpehbhtF



Facebook E 1 Twitter

Wm 3 pbTwM™

Viadeo Linkedin 4o 1 Instagam a F p
MTpPT

Blog personnel Autre op3Y WIF
62 2NRLINB&aaz

site web personnel 9 F »x N
MY(. .. Amp B HOF
Cc H> | CXMPpDb

Quels types de contenusiettez-vous en ligne ? (plusieurs réponse$sff 2fF T @ WH K 4p p b x B F aveel®B Flhvow prl ek b ¢ b HOF

Une vidéo de présentation

personnelle 9 F MIOF 3 P ¢

Une vidéo de présentation académique B T pF bY

Des documents (rapports, mémoires, travaux académiqu

FAOKASNAE( RAGSHREAKDE dfF YA X

Des articles ou des textes

écrits par moi

Photos et images, productions sonores (sons, musigues

réalisées dans le cadre des activités académiques

Photos et images, productions sonores (Sons,iques)

personnelles ( n 41T Hhme _ Wyt bmMHlb pFmMB)

Mon CV wyT bh F MIOF

W

Autres, précisefgr _op3 Yiivs

Vérifiezvous ce qui se dit sur vous sur Interne T xp hxxwF ¢ T ?2a bxK bJuda Txs Wt Monket jecempte le faire prochainement

blUb BB i ANTY Ngnétjen®pehsmpas le fairdltOM bATY a4Y a4YY M _ b

Vous et le goortfolio wt B Up OF wHxeB OF M abxyY

b F

b



Nous considérons le-Rortfolio comme« un ensemble évolutif de ressources e Yy A [j dz§&8 o0f SGUGNB& RS NBO2YYIYyRIFIGAZ2Y S LKz
Rl ya dzy SYGANRYYSYSYy( yYdzYSNAIdzS RSONAGEYyG Sd Aff dza (i dihbietéd eDlesltaleNgy soh suteur 355
autraved RS RAFFSNByYy(i»a FfdzE RQAYF2NXIGAZ2Y

. wWIpThHhIOFM _ afANNbIOF oYmMTM PHT cBUHFAMBUBIOETbEF Pp HF F ® M PORaAQHOHG; p A B k| fDFOF & gy Hoi] pi #D)
MATBWBF dYFpfFTh PAb3B bbbl AB UKFM

SeriezB2dza AY(iSNBaasS LI2dz2NJ 6 SYSTAOASNI RQdzy SaLl OS ¢tdohgddut] din® valre piodesddSadY S G G y i F
NEOKSNODKS RS ailb:$ IGFdzvRQ S Y igih BYOFu giK 2 KefX3v® B Hmp [l Wt B xb 48 O#ieslstres ¢ B Llp _ F

intéressé F pt a b n BOuifpsufquol pa%l xxa Om _ aNbkx b Jenesaispasencores bF pc nHKOw pppY b

Etesvous prét a poster des vidéos sur cette plateforme pouremx vous présenter et présenter vos compétences?

_pb1t?tT bbbl D abhFppU3mM adbDhHY XY PTp/lhiOF btY aB wWHXxBOF MMk nlHOw 4FKMTpPpTT bFf Hpuw
Oui, je suis trés intéressé par cette possibilityT X F BB wWF 1 @u, poudupipas FaiG a Nk b Jenesaispasencordbc nw pppyY

AGF

Quels documents seriexous préts a déposer en priorité pour valoriser vos candidatures. Faites cing choix en les classant du plus important au moin

important .U bR Kareiens pitpFeH B FE B ¢ Wk.aliie 1 phOChst Yas uMypiBpanginph B8 a b XY ©hlOF ®CfF XMIOF cKk [ B

Copies des diplobmesd F B MAT pIOF aB € HX Rapports de stage ou professionngir x n 8 OF pTpF UbIKF

Copies des attestations deagfes M T pFp bHhIOF dFpfrnl a4 wSO2YYIFYyRIGAZ2Yy & | OF RSYA IHdzS 8 ChHf) S
( WMbF BuF

Copies des certifications obtenuess n T AK bHtc BIKF 4Y9FpF Recommandations professionnelles (lettres de responsablesade) A fF T
(MTpFPpbKF nAK aoT1TTpl BOF dFTDHBCh) Wi




Mémoires professionnels ou de recherch@ f ¢ uF MY WT Xn

Sites web, blogs, pages personnelles, logiciels en lignél f XM p B M
drxpbxwkF p3K YfFTTBPIM wTt H3 | MLUF mEg

-

Plhotos et images, productions sonores (sons, musiquesp M HbIOF ™

Vidéo de présentation du candidat (ou autres vidéos) Y ) ol pb

(nY4T BMBIKOFM _ WwrbMHWbOF pFMBKF) wtbwmbbl . (o0p3Y kM1 pTT

Indiquez en quelques mots, quellesso@t2 & | (GSy(iSa Sitk2dz t Sa O2yRAGAZ2Y A ljdzA @2dza LI dzaaSNI ASy

adlr3asS S bRMRJOFt AP pHIOF oK abXc?d prphHe ¢T WFpuF a8 WMXIOF FMk aFps3bbhF nlow a
[ QS |j dZiAL¥Bus Emercie pour votre collaborationra bxmfr /1h n AK " bf T



4. Présentation duugstionnaire &€ntreprises»

Le questionnaire a été destiné aux professionnels des Ressources HumainekegRifjreprises

structurées istallées au Maropour connaitre leurs modalités de recrutement actuelles, les usages

RSa Ol yldze RS O02YYdzyAOlF GA2y RSa&a wl Si f SdzNB LISND
e-portfolio.

Le questionnair Entreprises» est divisé en 4 parties.

L'yS LINBYASNEBE LI NI ASTE QRMRENRING AG yhS\NRIGIA R SO 21 yRE FNIRIEBz LN
ainsi que son adresse email ont été demandées notamment pour pouvoir envoyer une restitution des
NBadzZ GFida RS f QSyldzs (S dximpiieti & emr§prideNIARRINESIS NY SG R S
Une deuxiéme partie concernes pratiques actuelles de recrutement des entreprises questionnées.

La troisitme partieévoquef I LISNODSLIiA 2y RSa Sy NS LNDeat®a | dzSa
numérique des candidats

U RSNYyASNBE LI NGAS AYyGSNNRIAS  S-portfdiy conbBelddikce S & & dzN
recrutement.

5. D®Rhmarche de | 6enqu°te

[ S4 SYdNBLINARAaASE adGNHzOGdzZNBSa Sy LINRPOSaa RS NBONX
YyIGA2yL t S Partgngire boci@@riomique du projete ! [ I LINAa Sy OKIFNBS
terrain a travers des entretiens face a face mais également en diffusant le lien vers le questionnaire

sur la plateforme Lime Survey.

b2dza LINBaSyidz2ya A QM éte Fésdnuz8andiaphade/pesk (Msionipdier) gt dzQ
RFya fF LKFaS RS fQSyljdzs (S LI NJfS LISoNEEpSnaet RS f
au guestionnaie



Exploitation des Compétences et Valorisation des acquis pourune Meilleurertizs et Visibilité professionnelles

Questionnaire Acteurs soctéconomiques

/| SGGS SylidzsiS aQAyaONR (i &UIABIExfdloBatiod He’ Rdnpéiedzes StMal&iSation BeNacduis geairtunedMeilleure Insertion et Visibilit
professionmlles). Le projet&/AL, financé avec le soutien de la Commission Européenne, a pour objectif principal la mise en place de la dédsandie € 2 £ A 2
environnement numérique permettant aux étudiants marocains de développer leur visibilité numéiagle gapitalisation des acquis de formation et des
O2YLISGSyO0Sa 200SydzSa | dz O2dzNB RS f SdzNE SU dzRS[A &S 3B as & NRR2 odnyS yAideeyt RREQI

Le prfzmier Iivr'able du Qrojet est Acevpxmﬁt q,ugstio[mair'e destinév aux p[ofessis)nnels des Bessources HurAnainesvaard(Es'tvldistribué pour cvorlnaTt[e leurs §
Y2RIftA0Sa RS NBONMXzi SYSYy FOudzStfSasx £Sa dzal 3Sa RSa méfglddézandri&s eOdd & Y dzy A O
portfolio.

Ce questionnaire est divisé en 4 parties

'yS LINBYASNB LI NIASS RQZNRNB ISYSNIfs O02yOSNYS f QARSYGAFAOIGAZY RS g2
Une deuxiéme partie concerne vos pratiques de recrutement.

La troisiéme partie concerne votre p&¢Ji A 2y t LINRPLJ2a RS f QARSY(GAGS ydz¥YSNAIljdzS RSa OFyRARIF(Ga®
/'S 1jdz2SadA2yylFANBE aS Of 0 LI NJ dzyS | dzl -poifdlié et on redousslévedueljdaas votgkbaliigue/dg récitedadtl S &
Merci de bien vouloir compléter ou remplle questionnaire en mettant une croix dans la (les) case(s) qui correspond(ent) a votre réponse.

+2GNB LI NGAOALI GA2Y SaG AYLRNIFY(dS LRdNI S LINP2SGd Ib&afideNildsdts vbs répases3 f 2 6 |
PARTIE & Votre structure / identificationces informations seront utiles pour vous envoyer une restitution des résultats)

1. Raison sociale

2. Ville:

3. LRSYGAGS RS: f QAY(HISNI 2 0dzii SdzNJ




4. Adresse électronique (email)

5. Votre structure dispose-Sf £ S RQdzy RSLI NISYSyad RS

6. Votre fonction au sein de la structure

Dirigeant dda structure

NdBi

ax
ax

2dzNddSa KdzYlF Ay Sa

RH/DRH Responsable recrutement

7. Dans quelle(s) région(s) est implantée votre structuteLime SurveyA classer par ordre alphabétique

Dans tout le Maroq

TangefTétouanAlL-Hoceima FésMeknés

f Qh NA Sy (I f| Rabatc Saléc Kéntra

Marrakechc Safi

CasablancaSettat Béni Mellakg Khénifra Daraac Tafilalet Sousg, Massa

Layoune; Saquia aHamra Dakhlag Oued Eddahalf Guelmim¢ Oued Noun

8. vdzSt Said €8S

aSO0SdNI RQlI OUAGAGS RS @20NB aidNHzOU dzNB

Agriculture, syhdulture et péche

Industries extractives

Industrie manufacturiére

t NBRdzOUA2Y Si

RAAGNAOAAZY ROSEISOGNROAGSS RS

t NERdzOG A2y S ;ddaidisedhderd, dzi A Construction

gestion des déchets et dépollution

CommerceT NXBLJ NI G A2

Yy RQF dzii 2| Transports et entreposage




Hébergement et restauration Information et communication

l OUADGAGSAE FTAYFIYOASNBA S Actvitésimmobilieres

Activités spécialisées, scientifiqueg@thniques Activités de services administratifs et de soutien

Administration publique Enseignement

Santé humaine et action sociale Arts, spectacles et activités récréatives

Autres activités de services ' OUADGAGSA RSa Y Joyeus; Baivités yhdifierentides diesizaBagdslen tant que

producteurs de biens et services pour usage propre

Activités extraterritoriales Autre
9. b2YONBE RQSYLIX 2 sg@mployé(s) -Amemployés 249 employés t £ dza edppizes 1 n &
10. Quel est le nombre de femmes travaillant dans votre structite femmes

PARTIE 2/otre pratique de recrutement

11. Quels sont les outils que votre entreprise utilise pour communiquer sur ses recrutem@rour les outils que vous utilisez, quel est le degré de
satisfaction? Si non, indiquez une des raisons proposees.

Modalités conditionnelles selon la réponse OUI ou NON pour chaque ligne

Pas duout Assez Trés

Intermédiaires Agences ANAPEC ) o Peu Satisfaisant . .
oui | satisfaisant satisfaisant satisfaisant




Nous ne Nous ne nous sentons p§  Par choix, nous avons décidé de
non connaissons pas du| suffisamment informés ne pas y avoir recours
tout
Pas du tout . Assez Tres
. . Peu Satisfaisant o o
oui | satisfaisant satisfaisant satisfaisant
Agences privées de recament ou Agences
ROAYGSNAY Nous ne Nous ne nous sentons pg  Par choix, nous avormicidé de
non connaissons pas du| suffisamment informés ne pas y avoir recours
tout
Pas du tout o Assez Tres
. . Peu Satisfaisant o o
Forums emploi, entreprises, établissemen{ OUl | satisfaisant satisfaisant satisfaisant
Evénements autres événements (foires, caravanes ) .
SYLE 24 X0 Nous ne Nous ne nous sentons pg  Par choix, nous avons décidé de
non connaissons pas du| suffisamment informés ne pas y avoir recours
tout
Pas du tout . Assez Tres
) o Peu Satisfaisant L .
L oui | satisfaisant satishisant satisfaisant
{A0S RS fQ!Db!
Nous ne connaisson  Nous ne nous sentons pi  Par choix, nous avons décidé de
non | Pas du tout suffisamment informés ne pas y avoir recours
Sites Internet
Pasdu tout L Assez Tres
_ isfai Peu Satisfaisant . .
Sites des établissements universitaires / Oui | Satistaisant satisfaisant satisfaisant
Interface : : s
Nous ne connaisson|  Nous ne nous sentons pg  Par choix, nous avons décidé de
non | Pas du tout suffisamment informés ne pas y avoir recours




Pas du tout . Assez Tres
. | satisfaisant Peu Satisfaisant isfai isfai
Sites dédiés au recruteent (Amal job, oul satistaisant satistaisant
NB | NHzi @02 Y X 0 : : .
1 Nous ne connaisson|  Nous ne nous sentons pg  Par choix, nous avons déé de
non | Pas du tout suffisamment informés ne pas y avoir recours
Pas du tout . Assez Tres
- | satisfaisant Peu Satisfaisant istai isfai
Facebook, Twitter, Instagram ou autres | 4! satisfaisant safistaisant
réseaux personnels de ce type - : s
P yp Nous ne connaisson  Nous ne nous sentons pg  Par choix, nous avons décidé de
i asdu tout i i 4 i
RéseaUx non | P suffisamment informés ne pas y avoir recours
Soclaux Viadeo, Linkedin ou autres réseaux Pas du tout L Assez Trés
rofessionnels . fai Peu Satisfaisant e o
p oui | satisfaisant satisfaisant satisfaisant
Nous ne connaisson  Nous ne nous sentons pi  Par choix, nous avons décidé de
non | Pas du tout suffisamment informés ne pas y avoir recours
Journaux quotidiens, journaux économique Pas du tout Peu Satisfaisant Assez Trés
. _ L eu Satisfaisan . o
hebdomadaires et mensuels oui | satisfaisant satisfaisant satisfaisant
Presse écrite
Nous ne connaisson  Nous ne nous sentons pg  Par choix, nous avons décidé de
non | Pas du tout suffisamment informés ne pas y avoir recours

12. Comment gérez/ous actuellement les candidatures ?

dossier de candidature papier

dossier de candidature numérique

13. Parmi les éléments suivants, quels sont ceux qui vous semblent les plus importactassédes, 1 étant le plis important 11 le moins important).

La lettre de motivation

t F ND2dzNBE RS F2NNIGA2Y

ORALX $YSaz




Les résultats (mentions obtenues, notes)

Ses expériences professionnelles (stages/emplois)

Disponibilité immédiate / géographique

[ LK2G2> fQN3ISzT t£S 3IASYNB

Les lettres de recommandation

Niveau en langue (compétences linguistiques)

Compétences sociales (travail en équipe, gestion de projet)

Compétences numériques (informatique, Internet)

Compétences mnagériales (planification, organisation, gestion du ten]

tS yA

14.t 2dzNJ £ S$& St SYSyida adaAglyias LINSOAASNI LI dzNJ OKI Odzy R QS ydédcBndidataes:

! I‘Qslj dZI 07\2)/ éLJSé}\It AljsKOSéZ}\y.é F’eg f Q Pasimportant Peu Assez Trés
important important important

Stages ou emplois réalisés dans le domaine de spécialité Pas important Peu Assez Trés
important important important

Formations complémentaires Pas important Peu Assez Trés
important important important

Connaissance de soi Pas important|  Peu Assez Trés
important important important

Maitrise de soi (gestion du stress) Pas important Peu Assez Trés
important important important




Capacité a se motiver Pasimportant Peu Assez Trés
important important important
Planification et gestion du temps Pas important Peu Assez Trés
important important important
/'L OAGS RQ2NBFyA&ldGAZY Pas important |  Peu Assez Trés
important important important
/2y &0NH20GA2Yy SG 3SadAz2y RQSI dzA LIS Pas important|  Peu Assez Trés
important important important
Gestion de crises Pas important |  Peu Assez Trés
important important important
Leadership Pas important |  Peu Assez Tres
important important important
Gestion du temps Pas important | Peu Assez Tres
important important important
Négociation / médiation Pas important |  Peu Assez Trés
important important important




{F @2AN AaQSELINR YSNE RSTSy RtB(asseitité)A R S

Pas important Peu Assez Tres
important important important
(empathie) important important important

Facilitédans les relations sociales Pas important Peu Assez Trés
important important important

Savoir travailler en equipe Pas important Peu Assez Trés
important important important

Compétences linguistiques en Frangais Pas important Peu Assez Trés
important important important

Compétences linguistiques en Anglais Pas important Peu Assez Tres
important important important

Compétences linguistiques en Espagnol Pas important Peu Assez Trés
important important important

| 2Y L\]s l:l S y O g a é y. (o} dZN\B I le:l A IJ dZS 092 Nﬁ X0 Pas important Peu Assez Trés
important important important




Internet (navigation, utilisation réseaux sociaux) Pas important Peu Assez Trés
important important important
Construction de pages web, gion de blogs Pas important Peu Assez Trés
important important important
Compétences en programmation (codage, développement de logiciels) Pas important Peu Assez Trés
important important important
15. Comment évalue/ous votre procédurale recrutement des diplémé®
insatisfaisante peu satisfaisante assez satisfaisante satisfaisante trés satisfaisante
PARTIE 3ldentité numeérique des candidats
16. Faitesvous des recherches en ligne sur Internet pour vous renseignerdes candidats ayant postulé dans votre entreprize oui non

17.{ A 2dA S AYRAIdzST Sy ljdzStljdzSa tA3ysSa ¢S (8L} RS NBOKSN

O
ey
w»
w»
-
-
w»
O
[t

o
N

L))

18. Pourriezvous écarter un candidat suite a des traces négativestrées en ligne?

Oui Peutétre Non, pas forcément Non, pas du tout

~

PARTIE4Leel2 NI F2f A2 O2YYS 2dziAf RS NBONHzISYSy X



Nous considérons le-Rortfolio comme« un ensemble évolutif de ressources électroniques (lettres de recommandatiéniiphd > FAf Ya X RALX & Y ¢
RFEya dzy SY@ANRBYYSYSyYy(d ydzYSNAIjdzS RSONARGI yi SiG Aff dza ( dsthgbiletés eDlesltaleiNsSy soh autedr 3
' dz GN} OSNE RS RAFHSNByda FtdzE RQAYTF2NXIGAZY

19. Serieavous prét(e) ou intéressé(e) a utiliserlelel2 NIl F2f A2 O2YYS 2dziAf RIya @2 0 Npouruinsgebmanmgidi? RS NI (
Oui Non Je ne sais pas encore

20. Si oui, quelles rubriques souhaiteriamus voir apparaitre sur le-portfolio du candidat

21. A quel(s) document(s) souhaiteriezus avoir acces en prioritéclassedes, 1 étant le plusmportant 10 le moins important).

Copies des dipldmes Photos et images, productions sonores (sons, musiques) Sites web, blogs, pages personnelles, logiciel
en ligne

Copies des attestations de stages Recommandations académiques (lettre@8y & SA Iy I Vidéo de présentation du candidat (ou autres
vidéos)

Copies des certifications obtenues Recommandations professionnelles (lettres de responsable

de stage)
Mémoires professionnels ou de Rapports de stage
recherche

22. Seriezvous prét(e) a utiliserle¢J2 NI F2f A2 O2YYS dzy 2dziAf RS LIRPOUWZ 4A 0 ANOY RE@EEdsp&SaEncd®eS a0
23. Indiquez en quelques mots, quelles sont vos attentes et/ou les conditions quivous s A Sy i t dziAf AaSNJ OS (eSS RQ2dz

[ QS| drilLIBus Bmercie pour votre participation



lll. Le pré-test des enquétes du projet Erasmus¥AL

Le contexte économique et socih Maroc, et de I'université arocaire décrit dans la ¥ partie du
projet e-VALjustifie l'intérét de développer le projeErasmus-e-VAL, congu pour relier les besoins de
I'environnement des affaires et I'offre de formation des universités.

Le projeta fixé trois objectifs généraux:
1) L'adoptim de b démarche eortfolio
2) La mise en place d'un environnement numérique (plateforme)

3) Le développement de la visibilité numérique des étudiants par la capitalisation des acquis de
formation et des compénces (pendant et apres diplomatipn

Ence qui concerne le premier objectif, il est nécessaire de savoir quels sont les processus de recherche
d'emploi et les besoindes étudiants, Ie modalités derecrutement des diplébmés universitaires par
les entreprises, ainsi que I'utilisation des envinements numérigusdans ces processus.

Ainsi, deux enquétes publiques ont été réalisée®@ SO f I LI NOAOALI A2y RQSI
différentes filieres et des entreprises de différents secteurs implantées sur tout le territoire marocain.

Dans ce doament, on résume la méthodologie pour la conception des deux enqueétasturéesen
11 points.

1. Analyse de la population (variables pour identifier la taille gmfaulation)

Pour les étudiants, c’est importartte savoir si la population est finie ou imie. Aux fins de
f QSOKIFYyGAft 2y yl 3SepréderieN ljizdzS RS minJ2 Wdzh n § A K QISAXG v 2 ¢
Sald RQdzyS LR2VddietebledlRYy AYFAYASO



Tableau 1: Population étudiants

F.

Université/Etablise Lettres et Sciences J. Polydiscipli
ment CC.HH Scierces EEetSS naire ENCG ENSA FST ESTENS Autre
Tanger AE 14.726 8.434 23.971 22.817 1.686 2.182 3.978 1.097 4.554 83.445
Oujda Moh. 1ér 10.578 5.823 17.193 13.199 699 1.697 527 1.142 942 51.800
Sidi Moh. Ibn
Fez Adbellah 22.285 9.889 32.018 11.444 967 882 4.107 1.835 7.851 91.278
Kenitra Ibn Tofail 24.956 9.780 8.707 1.814 1.120 46.377
Agadir Ibn Zohr 29.746 15.215 32.972 5.749 1.939 1.177 1.992 28.259 117.049

Internatioale de
Rabat Rabat 121 186 434 666 489 686 242 2.824

102.291 49.262 115.047 53.643 7.771 7.058 9.101 6.752 41.848 392.773

2.D®t er mi nati on de | 6®c hantill on.
échantillonnage aléatoire simple?)

Dans le cas du questionnaire pour les entreprises et connaissant les diffiautibtenir un rapport

acceptable des réponses dansce ¢a Sa G f Q! b! t 9/ | dzA dSSédn@itlloNH SNI R
LI NI AN) RQdzyS LINBLRNIAZ2YYIFEAGS RS&A NBLRyasSa asStz2y
aSNY S ONBM&EHANBE RQSOKIYy(GAff

5Fya €S Ora RS fQSyljdzs S &adaNJ fSa SGdzRAIFIyGaz Af @&
Sy dzy A@SNABRA(GSA 2dz SyawANRdzZLIS RQSGdzRSad +2ANJ (Fo6f S
Il'y a une autre option qui est largement utilisée dans la recherche sociale gisteoa faire usage de

f QSOKIFIyGAtt2yylFr3aS fSFEG2ANBE aAYLIX S | SO dzy RSIAN
requis et erreur admissibl@ SiG Sy adzAi S | LILJ AljdzSNJ RSa adNIdSa R
Nous avons suiviGrande Esteban, lldefonso; Abascal Fernandez, 2@bily organiser la
YSiK2R2f aflbag® QS OK

Lorsque nous souhaitons connaites proportions au sein de la population, les critéres a utiliser pour
déterminer la taille optimale sont indiqués datestableau2. Nous avons essayguelques niveaux

R QS E A qus yodsSdEtaillons en aewe 1 et nous avons finalement proposé un échantillon de
6.000, quenous considérons représentatif de la population



Tableau 2: échantillonnage général

Echantillon par aléatoire simple

Population infing

NC=95,5%

e=1,2%

n=6000

[ QF FFAE M2y SINRS J2RQ S O&dangléitabledu2. y S a i

¢l otShdz oY RAZUNROdzIAZY RQSOKFYGALE2Yyd

RSGIFIATES

F.
Université/Etabli Lettres et Sciences JJ E Polydisciplina
Université sement CC.HH Sciences  etSS ire ENCG ENSA FST ESTENS Autre Total
Tanger AE 224,95 128,84 366,18 348,55 25,76 33,33 60,77 16,76 69,57 1.274,71
Oujda Moh. 1ér 161,59 88,95 262,64 201,63 10,68 25,92 8,05 17,45 14,39 791,30
Sidi Moh. Ibn
Fez Adbellah 340,43 151,06 489,11 174,82 14,77 13,47 62,74 28,03 119,93 1.394,36
Kenitra Ibn Tofail 381,23 149,40 133,01 27,71 17,11 708,46
Agadir Ibn Zohr 454,40 232,42 503,68 87,82 29,62 17,98 30,43 431,68 1.788,04
Internatioale de
Rabat Rabat 1,85 2,84 6,63 10,17 7,47 10,48 3,70 43,14
1.562,60 752,53 1.757,46 819,45 118,71 107,82 139,03 103,14 639,27 6.000,00

3. Prévision de la normalisation des réponses

La recherche présente deux questionnaieec des questions similaigi de faciliter les contrastes.
R $elles Atitizdes podrdesAER LS irdidSired séniidefiques.

/I QSad

[F

VI GdNBE RSE

AYLR NIy

G NAFof Sa
la convenance de la dimension des échelles uédisd outefoisvu le caractére <air / impair »

(analyse descriptive) ainsi que la sensibilité choisie (potentiel de contraste), il convient de consulter
des experts en recherche sociale

S E LJX A |j dzSNotis@utmishséusé &ur G A 2 y

[ S y2Y0oNBE RE&Ba & wdBegdaval &rdsuffisant pour collectkr plupart des positions
des répondants et devrait également faciliter les comparaisons et les contrastes de la médiane. La
RAGGNROdzGAZ2Y yQSad LI a

YSRAIFIYS RS ¢t

tr

Y2&8SyysS

L



4. Elaboration du questionnaire.

Le processus de préparation du questionnaire a commencé @B NE f 2 NB RQdzyS LINBY
jdzA aQSaid (GSydzS t /FRAE 09SO tS8a NBLNBaSyidlyGga !
présenté a la réunion de lancement du projet Erasmus+le[ = £ S M1t FSONARSNI £ f Q!
Suite a la présentatiodu questionnaire, les partenaires ont émis des remarques et des suggestions

de madifications (voir le Compteendu de la réunion du Consortium).

La version stabilisée des questionnaires a ensuite été préparée afin de pouvoir mener des
simulations sur I villes de Tanger et Tétouan, les 29 et 30 mars 2017. Pour préparer cette version,
nous avons fait deux réunions par Skype avec les partenaires UAE, UBM et UCA.

En particulier, nous mettons en évidence le processus complexe qui a conduit au dévelopdement
questionnaires présentation lors de la réunion de lancement en février, plusieurs réunions via Skype
entre UAE, UBM et UCA, une réunion de simulation avec des Directeurs de Ressources Humaines a
Tanger, les simulations en classe (a Tanger et Tétatam) ligne (sur la plateorme Lime Suvey), et

la validation du contenu par des experts.

5. Validation du contenu (éléments et échelles utilisés dans le questionnaire)

Nous pensons que la validation du contenu des questionnaires est nécessaire pourssdaoi
construction du questionnaire sur des aspects tels que la formulation des questions, l'ordre, les
SOKStfSa dziAftAasSa LlRdzNJtSa OFNAIFofSa RS YSadzNB X
processus méthodologique qui a commencé par umeue de la littérature Pour la validation du
O2y(iSydzz y2dza | @2ya LINRBLRAS I O2ff1 02N GA2Y RQS
plus de dix années d’expérience (sociologie, économie, psychologie, etc.). Finalement, les enseignants
quiont collaboré a la validation sont:

i 2 Enseignants a Tétouan (sciences humaifdg)to 1.

i 8 EnseignhantsnEspagne (UCA, Université Jaume |, Universit@rdrade) spécialisés
en sociologie, business, marketing ebéomie.

lls ont rempliun documentque rousdétaillonsR I y & f Q teyoyi BduSa perkis d'améliorer
certains aspects des questionnaires sur la construction et la rédaction des questions. Les principales

- A 4 LA

adza3dsadAazya FLINBa OSGGS SHtARFGARZY :RSa ljdzSatAazyy
A Question sutesfemmes qui travaillent dans les entreprisesombre au lieu de pourcentage.
A Numérotationdes questions pour une meilleacompréhension.
A Echellespasser de paa impair.

A b2YONB RQSYLX 2&8Sad



Photo 1: Rénion a Tétouan avec des expegsur la validation ducontenu

6. Simulation du questionnaire.

La simulation a été réalisé en deux jest enface a facest en ligne

La simulatiordes questionnaires des entreprisesfane a faca été développée en deux paes: dans
les locaux dé ©EM partenaire du projet Erasmus+\WAL(Photo 2 etl dz & S ANAPBER S Tdndger
(autre partenaire du projef)es29 et 30mars 2017.

Photo2Y { AYdzZ I GA2Y [jdzSadA2yylFANB SydiNBLNARaSa t f Q!




Lasimulationdu questionnaire« entreprises» a égalemengté réalisée en ligne avec un échantillon
RQSYUGNBLINAR&ASa INROS! &t 97 @A Y BINE O R SdistufedeRprozgdhre y = y 2 d
de réalisation des enquéteb.a été convenu d'envoyer des questionnaires aux entreprises également

sur forma papier pour faciliter la compréhension et d'accélérer le processus de réponses au
guestionnaire. Suite aux remarques émises par certaines entreprises, le questionnaire a été amélioré.

Il a ensuite été hébergé stirS & A U S du@Qjate\WAB. N/ S (i

Phao3Y wSdzyA2y t fQ!b!t9/ RS ¢FyasSN]

[ &aAYdA L GA2y RSA [dSatAz2yyl ANBa Fatedun Goupetid | yia |
12 étudiants, qui ont répondsur papier, ilsont égalementfait RS & & dz33SaidiAz2ya RQIYS
ont été prises a compte.



Photo 4et 5: Simulation du questionnaire Etudiants a Tétouan




7. Elaboration du modeéle pour la validité de construction ou fiabilité.

En ce qui concerne la validation du contenu décrtlessus, nous avons entrepris un processus
méthodolagique fondé sur la littérature existante et la mesure de I'employabilité comme une variable

clé danscette phasg. I FAYFf A0S Sy OS LRAYyG 0QSad RS O2yaiN
solide & nos recherches et a partir dugaels avons desgssibilités @ I LILIE A OF A2y RS& Ay
fiabilité et de validité conceptuelle plus tard.

Aprées avoir étudié la nature des enquétes et de la littérature sur ce sujet, nous concluons que la
modélisation doit étre adressée a l'inclusion d'une varialblépendante dans chacun des
questionnaires/ QSaid t LI NIANI RS OS Y kabiliteSle lh wzderofi€ dza LI2 dz0

La variable & inclure est orientée versldS NOSLIJi A 2y RQSYLX 2q8dstivrindirasi S Ry
(variable dépendate).

1 Modélisation pour les entreprises.

0 Variable dépendamt: Variablede qualité de recrutement des diplémés.
0 Variable indépendamt: compétences.
o Variables de modératiod @ NA | 6f S& RQARSYGATAOIGAZ2Y ®

1 Modélisation pourlesétudiants.
0 Variable dépendamt: Percepiondelalj dz f AGS RS f QSYLX 28l 0Af A
0 Variable indépendantcompétences.
0o Variables de modétionY @ NA | 6f S& RQARSYGATAOIGAZ2Y ®

8. Traduction en arabe.

| Q8aG ySOSaaLAND ljdz8 fF (NI RdZOGA2Y NFoasldS@ixs t S O
j dzZSAGA2Y Y ANBA LI dzNJ SOA (i S NdeRR@3|Fiidenddhous avohdlétfidg Ij dzS NJ
de traduire seulement les questionnaireslressés aux étudiantsar nous savongjue 50% des

étudiants au Maroc fonkeursétudes en araé.



9. Mesures visant a optimiser le rapport des réponses.

b2dza | @2ya SYAA dzyS LINRLRAAGAZ2Y ljda yd £ €1 LI aal
contrat avec la sociétélnnermetrix. Cette question devrait étre débattue en interpeur des

guedions budgétaires. Toutefoisnous tenonsa souligner la pertinence de ses considérations comme

dzy St SYSyid RS f Qk@OMdRdscompsteogs pRries ElendmdiEnent, la
LINPLRAAGAZ2Y yQF LI a SGiS NRUSIEdePartOuphjetSt £ S y QI LI &

10.Choix du médium (plateforme en ligne) et jeét

Dés la réception des résultats de la simulation et des tests de validité, des réunions d'experts ont eu
lieu via Skype, entre UAE, UBM et UCA, afin de stabiliser les questsniidaux. La plateforme

choisie pour implémenter le questionnaire en ligne a été le site {Smeey. Cette phase a été
développée par les équipes des Universités UAE et UBM, apres plusieurs réunions organisées via Skype
et une réunion présentiel, 180 Mars 2017 a Tétouan (photo 4).

Photo 6: Réunion a Tétouan pour la préparation des questionnaires en ligne

l1Ldenqu°te

[ QSyljdzs 1S &dzNJ é&nSaeadNa facy) a été rpalidddp@s/des éfudiants de toutes les
universités marocaines parteinas avec la participation des équipes projeVA. (UIT, UIR, USMBA,
UMPetUIZ) dzLINBE & RS& SYGNBLINRA&aSa YINROFAYSA &G NUzOG dzNJ

[ QLI ylIfe4daS RS& R2yySSa | SUS NBIfAaS&enéddidsla. a® [ ¢
suite de ce rapport.



lyYSES Lo 90KEyGAtt2yylF3S I 9SO RATFSNByiGa yAgSHd

| 2YYS y2dza QI @2ya AYRAIdzZS LINBOSRSYYSyi(s y2dza | ¢
pour, finalement, choisir celui qui convient le mxeaux objectifs de I'enquéte et la population,
compte tenu de différents niveaux d'erreur et le niveau de confiance.

¢2dzi RUFO62NRE y2dza O2YaARSNRYa f QSOKIYGAtf2yyl 38

Table A.1. Echantillonnage stratifié aW€ 95% et e=1%.

Université/specialité  Lettres et CC.HH  Sciences Sciences JJ EE et ¢ F. Polydisciplinaire  ENCG ~ ENSA FST EST Autre Total

AE 351,48 201,30 572,14 544,60 40,24 52,08 94,95 26,18 108,70 322,15
Moh. 1ér 252,48 138,98 410,37 315,04 16,68 40,50 12,58 27,26 22,48 119,51
Sidi Moh. Ibn Adbellat 531,90 236,03 764,21 273,15 23,08 21,05 98,03 43,80 187,39 373,35
Ibn Tofail 595,65 233,43 207,82 0,00 43,30 26,73 0,00 0,00 0,00 70,03
Ibn Zohr 709,98 363,15 786,98 137,22 46,28 28,09 0,00 47,55 674,49 796,41
Internatioale de Rabat 0,00 2,89 4,44 10,36 15,90 0,00 11,67 16,37 5,78 49,72
Total 244150 1175,79 2745,96 1280,36 18548 168,46 217,22 161,16 998,83  9374,77

Table A.2Echantillonnage stratifié avec NC 99% et e=1%.

Université/specialité  Lettreset CC.HH Sciences Sciences JJ EE et ¢ F. Polydisciplinaire  ENCG ~ ENSA FST EST Autre Total
AE 621,50 355,95 1011,67 962,97 71,16 92,09 167,89 46,30 19220 569,63
Moh. 1ér 446,43 245,75 725,61 557,05 29,50 7162 2224 4820 39,76 211,32
Sidi Moh. Ibn AdHh 940,51 417,35 1351,29 482,98 40,81 37,22 173,33 77,44 331,34 660,15
Ibn Tofail 1053,24 412,75 367,47 0,00 7656 47,27 0,00 0,00 0,00 123,83
Ibn Zohr 1255,40 642,13 1391,55 242,63 81,83 49,67 0,00 8407 119264 140822
Internatioale de Rabat 0,00 511 7,85 1832 28,11 000 2064 2895 10,21 87,91
“Total 4317,08 2079,05 4855,44 2263,95 327,97 297,88 384,10 284,96 1766,15 [116576,56

Table A.3Echantillonnage stratifié avec NC 99% et e=5%.

Université/specialité  Lettres et CC.HH  Sciences Sciences JJ EESS F. Polydisciplinaire  ENCG ~ ENSA FST EST Autre Total

AE 19,83 11,36 32,28 30,73 2,27 2,94 5,36 1,48 6,13 18,18
Moh. 1ér 14,25 7,84 23,16 17,78 0,94 2,29 0,71 1,54 1,27 6,74
Sidi Moh. Ibn Adbellat 30,01 13,32 43,12 15,41 1,30 1,19 5,53 2,47 10,57 21,07
Ibn Tofail 33,61 13,17 11,73 0,00 2,44 1,51 0,00 0,00 0,00 3,95
Ibn Zohr 40,06 20,49 44,41 7,74 2,61 1,59 0,00 2,68 38,06 44,94
Internatioale de Rabat 0,00 0,16 0,25 0,58 0,90 0,00 0,66 0,92 0,33 2,81

Total 137,77 66,35 154,95 {2425 10,47 9,51 12,26 9,09 56,36 529,00




b 2 dza

Echantillonnage aléatoire simple.

POPULATION INFEI

O2y&aARSNRY A
avec répatrtition proportionnelle.

SaAFtSYSyi

RAFTFSNBy(a

Niveau d'exigence

M. A. S. peexigeant

M. A. Sstandard

M. A. S. trés exigeant

Echantillon

Dates

96,04 Para NC=95% y e=10Y%

384,16 Para NC=95% y e=5%

663,06 Para NC=99% y e=5%

16576,56 Para NC=99% y e=1%

9604,00 Para NC=95% vy e=1%

POPULATION FEI

Niveau d'exigene

M. A. S. poco exigeant

M. A. Sstandard

M. A. S. trés exigeant

Echantillon

Dates

96,0ZPara NC=95% y e=10¢

165,7C(Para NC=99% y e=10¢

383,7¢Para NC=95% y e =5%

247,91Para NC=99% y e=5%

9374,7¢Para NC=95% vy e=1%

15905,3«Para NC=99%er1%

y A

S| dz

e

R

S



Annexe 2. Modéle de fiche de validité de contenu

Co-funded by the

Q'VA L Erasmus+ Programme

of the European Union

Planification travail Pre-Test :

Validité du contenu. Fiche des enseignment :

NOIML ..o Prenom...........ccccoooiiiiiii
Carton d’identité o passport..............ccccen... SIgNAUTE. ...
Departément...........c..oooooeeveeeiieeiiiieeeieen UINIVEISIE .... .. osempnnms sssnssrmennmmmsssssinsssnss

Années d eXPEriente. ... .ummanimssaim

Opinion :
- Questionnaire des etudiants : « Apte » [« Inapte » [ |
- Questionnaire des enterprises : 1« Apte » [1 « Inapte »
Suggestions :
- General

- Questionnaire des etudiants :

- Questionnaire des enterprises :
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V. Analyse des résultats deenquéie

/'S NI LLRNI FEAG &adzAaGS FdzE R20dzySyida RS LINBaSyYyll i
dzy AGSNEAGSE YINBOFAYSa LI NIr§ pidi ét dEBUkjuin047.LIN2 2 S R dzN

Nous pensons ici a remercier tous les partenaires du projet, toutes les personnes qui ont été associées
dans les différents établissements pour permettre la diffusion du questionnaire auprés des étudiants
dans un calendrier seg.

5Fya tQFyySES RS OS NI LIWLRNIZ y2dza GNRd@2ya f1 €A
fourni par le logiciel utilisé, soit 248 pages.

1. Modalités de passation du questionnaire et échantillon

Les données ont été collectées en ligBeNNOS t f Q2dziAf [ AYSadz2NBSe o
guestionnaires en ligndattps://www.limesurvey.orgj).

I £ FAY RS fI LISNA2RS RQ2dz@SNIdzZNBE Rdz ljdzSadAz2yyl
la base des participations des étudiadis différentes universités partenaires marocaines.

Nous retiendrons que n=5915 est la taille de notre échantillon. Il faut noter que selon les questions le
Y2YO0ONBE RS NBLRYy&aSa GFNASTI LI NF2Aa fSa SUmRAFYyGa
elles[ I 2y 3dzSdzNJ Rdz [[dzSaiA2yylFIANB O0y2YONB AYLRNIIY
salle informatique de leur établissement avec une connexion internet stable sont des points a prendre

Sy O2yaARSNI GA2Yy LI dzNafaitSvanatdNdans Ocftainstas. NaleSadongabsgiti S |
Sdz O2yylA&aalyOS RS RAFTFAOdZ 1Sa LRyOidzSttSa | SO
du questionnaire, ce qui a pu occasionner des saisies parfois incomplétes. Néanmoins, compte tenu

du nombre important de questions et de variables a analyser nous avons fait le choix de retenir

f QSyasSyotS RSa ljdSaidAraz2yylrANBa tFrAaalyid FAyaar €I
certains cas.

2. Caractéristigues des étudiants

La premierecatégorie de questions porte sur les caractéristiques des étudiaggsre, université
RO GG OKSS SGloftAaasdSySyl 2dz FFOdAd 4SS yASSI dz RQS



Quant au genre, la population des étudiants interrogés est globalement équilibrée avec 47,96%
ROK2YYSad RBRE FASYWHEDP p>mm: RQSOGdzZRAIFIY(Ga AYIiSNNRISAE
guestion.

[ QSyaSYyofS RSa SiddzZRAlFyida Syl dzs (psrenaiesSdu Ni§jatl: NI A & & ¢
Université lIbn TofaB1,31%(1401),Université Mohammed dr 20,09%(899), Université Abdelmalek
Essaadil5,66%(701), Université Ibn Zohd2,74%(570), Université Sidi Mohammed Ibn Abdellah
12,51%(560), Université Internationale de Rab&,71%(166). Pour chacune des universités, les

étudiants interrogés appartiennent a ddsacultés différentes. En revanche, la proportion des
RAAOALE AySa RAFFSNBydSa Sialyid AysS3artsS LI NI SGlofA

Dans la population interrogée S Yy A @S| dz RQS{idzZRS NBLINBaSyiasS @I RS
maniére suivante : Bac+2 28,56% (1278), Bac+3 25,52% (1142), Bac+4 14,01% (627), Bac+5 17,88%
(800), doctorants 10,19% (456).

[ I NBOKSNOKS RS adl3sS SiGk2dz RQSYLX 2 #ansSayvied I y i |
professionnelle constitue un horizobJNE OKS® t F N¥A fSa SddzRAFyYydGa | dz
seulement28,97%ont déjaeu une activité salariéeontre65,66%qui déclarent ne pas avoir travaillé

et 5,37%ne répondent pas a ct question. Interrogés sur leurs projdtsLINBE & f Q2 plon®y G A 2y |
j dzQAf & a2yl S ylesiédiakts polRadent lchosil pludidBrslIéponses dans une liste
préétablie: la perspective la plus choisie est de travailler dans le paibJ&5% a la deuxieme place se

situe le souhait de poursuivre les étuc84,17% ce qui est a mettre en lien avec le nombre élevé des

étudiants de niveau Bac+2 et Bac+3. Le troisieme @882%correspond a une activité salariée dans

le privé. Suiven¥  LJ- NI A NJ { NJ 1B 53t tréemNdom entfe friSeB MY F23 It clare

ne pas avoir fait son choix.

3. Pratiques en mati re de recherche

Nous nous sommes intéressés aux moyens de communication auxquels les étudiants ont recours pour
rechercher un stage ou un emploi, aux aspects généraugute expériences et aux formations dont
ils ont bénéficié pour cela.

MOYENS DE COMMUNICAN UTILISES

A la question Quels sont vos moyens utilisés pour rechercher un stage/erfipigi une liste de
NBLI2YyaSa  SGS LINRLR&SSHl 2RES A02 y T ASNISS NRIS2rdz yRRGSA T A

0 Agences ANAPEC,
0 133y0S8a LINAOPSSE RS NBONHziSYSyid 2dz RQAYGSNAYZ



C2NHzya SYLX 2A3X SYydidNBLINKRaSazr SihilofAraasSySyidaz |
SitewebRS f Q! b! t 9/

Sitesweb des établisserants universitaires,

SitesRSRASa t fI NBOKSNOKS RQSYLX 2A4& o0! Yl 22062
Facebook, Twitter, Instagram ou autres réseaux personnels de cge type

Viadeo, Linkedin ou autresgéaux professionnels,

Journaux quotidiens, journaux économég, hebdomadaires et mensuels.

O O 0O 0O o o o

Lorsqueé I NBLIRZY&AS SGFAG LRAAGASST Stt8 SOIAG &dzi OAS
de satisfactiorY t & Rdz G2dzi &l GA&FFAG Kk tSdz ardAra¥flrAird «
YySAFGAGSs Af | SGS R 8n¢raigdr 8n choisitsenBdamizirk listé de répehiey R A |j d
proposées Je ne connais pas du tolile ne me sens pas suffisamment informé@jQ+ A RSOARS R
pas y avoir recours

[ S Yy2YO0ONB RQSGdzZRAFYyGa ljdzA &S {2 dzNyable, Bilbdentf S& |
30,16%contre58,07%j dzA RS Of I NBy i 1ljdzQAf & yQe 2yid LI & NBO2 d:
OSdzE ljdzA yQdziAft AaSyd LI a tSa aSNBAOSa RS tQF ISy«
YyQ2y G LI & I aa Sdne cBdisyds 2UNAGI24178% «le rie e ges pas suffisamment

informé(e)» 33,96%, alors que seulemerg4,42%décident ne pas y avoir recours par choi 8%

YyS LINBOA&ASY(H LI & fF NBLRY&ASD t I NYA OSsatisfactiodzi  dzii A f
est variable 4,30%en sont trés satisfait®5,06%assez satisfaité3,16%peu satisfaits eR5,28%pas

du tout satisfaits.

[ § NBO2dzNBE | dzE | 3Sy0Sa LINA@PSSa RS NBONMAGW Sy G 2d
des étudiani. 2y G NB LR Yy Rdz |j dzQ B7,28%qé on?dbiiné & rémrNdégade y (i NB
1525%/ Q2y G LI & NBLRYRdzd tF NYA OSdzE ljdzA yQdziAt AaSyi
bcnIdiz0 RSOf I NB |jdzQA f & Je/he eoghaipasdiudous36,606 kJe @k Yy T 2 NI |
sens pas suffisamment informé(e)28,26%), alors que seulemerz8,9®% ont décidé ne pas y avoir

recours par choix et 6,20ne précisent pas la réponse. Parmi ceux qui utilisent les services des agences
privées, le degr@le satisfaction est variablte3,23%en sont trés satisfaits26,0%%6 assez satisfaits,

43,92%peu satisfaits e23,95%pas du tout satisfait2,83%%6ne précisent pas le degré de satisfaction.

Les événements et animations particulieres (forums, foiregvames, salons) semblent plus connus

du public estudiantin que les agences, nationale ou priv88s74% des étudiants interrogés déclarent

y avoir recours, contr80,1694.J2 dzNJ f Q 11Hh47%pdur lesSdences privédse pourcentage de

ceux qui déclant ne pas y avoir recours est cependant €ld&21% 15,05% ne répondent pas a
cette question. Parmi ceux qui ne participent pas aux événements destinés au recrutement, la majorité
a2dzZ A3AyS S YI (dj Hzhe dRddisypas? ditolit(»A32,66%]e<ne me sens pas
suffisamment informé(e) » 30,72%lors que22,8246 ont décidé de ne pas y participer par choix et
6,79%ne précisent pas la raison. Le degré de satisfaction de ceux qui participent & ces manifestations
est comparable aux moyens préalaivient décrits. 4,27% en sont trés satisfaits, 32,91% assez



satisfaits, 43,13% peu satisfaits et 18,17% pas du tout satisfaits. 1,51% ne précisent pas le degré de
satisfaction.

Pour ce qui est des plateformes numériques destinées au recrutement, 33,64%tdeiants
AYGSNNRISAE RSOfFNBY(d FF@2ANI NBO2dzZNE | dz aAdS 6So R
SG muIp: yS a$ LINRYyY 2y GQifis¢niipag gluside la moitid38, 8460 iéctinient lj dzA Y &
j dzQAf & yQ2y i LI & Jd ke zdhhais Pag duytdu»N\Nag, B0boA 2 J¢ nedme sens pas
suffisamment informé(e) » 30,45%), alors que seulement 34,53% décident ne pas y avoir recours par
choix et 6,62% ne précisent pas la réponse. Parmi cewseqgrventdusiteweRS f Q! b !gte9/ = € S
de satisfaction est variable : 4,07% en sont trés satisfaits, 24,50% assez satisfaits, 44,64% peu satisfaits

et 23,71% pas du tout satisfai08% ne précisent pas le degré de satisfaction.

Le recours aux sites web des universités est beaucoupmbkrsse: 45,24%des étudiants interrogés

les utilisent pour rechercher un stage ou un emploi, contre 40,87% qui déclarent ne pas y avoir recours.
13,89%/ S &S LINRyYy2y OSy (i wiliséntpasture §ihile n@dridéE3, 0fpidéclayedt f Q

j dzQAG2ay G LI & | aaST RQAYT2NNYI (45F, «0Jé news seyisSpasO2 y Y |
suffisamment informé(e) 81,54%), alors que seulemedB,71% décident ne pas y avoir recours par

choix et8,2%% ne précisent pas la réponse. Parmi ceusgugervendu site web des établissements
universitaires le degré de satisfaction eatissivariable :5,43% en sont trés satisfait86,28% assez
satisfaits,42,48% peu satisfaits €13,6%6 pas du tout satisfait2,13% ne précisent pas le degré de
satisfaction.

[ Sa aAGSa 6S0 aLISOAL T AABIAYIRISRABES soNRiflidépR @B WIOK S
de la moitié des étudiants interrogéR,30% contre34,17%qui ne les utilisent pas et 13,52% qui ne

se prononcent pas. Parmi ceux qui ne uéiisent pas, lagrandemajorité (72,43%) déclarenne pas

avoir 34ST RQAYT2NXIGA2y 67 WS yS O2yylAia LI & Rdz i
informé(e) »28,29%), alors que seulemegil,60% décident ne pas y avoir recours par choix et 5,96%

ne précisent pas la répae. Parmi ceux qui se servent adtesweb spécialisésle degré de satisfaction

est variable : 5,28% en sont trés satisfe8®,706 assez satisfait44,21% peu satisfaits et 15,59% pas

du tout satisfaits. 2,23%% ne précisent pasdgréd de satisfaction.

Plus de la moitié des étudiants interrogé&g (71% déclarent utiliser les réseaux sociaux personnels
(Facebook, Twitter, Instagrain SG O®d0 RIya I NBOKSNDOK®quRlest G IS 3
utilisent pas etl2,89%qui ne se prononcent pas. Parmi ceux qui ne les utilisent pas, un nombre trés
significatif 46,54% déclarent ne pas y avoir recours par choix, tandis que 45,63% déclarent le manque
RQA Yy T 2 (dNelné doénglis pas du touR2,70%« Je ne me sens pas suffigaent informé(e) »
2293%et7,83%y S LINBOAASY:d LI ad [S RSIAINB RQ7%dnigonta T OG A
trés satisfaits, 37,37% assez satisfaits, 40,43% peu satisfaits et 10,27% pas du tout satisfaits. 1,67% ne
précisent pas le degré de ssffiction.



Les réseaux sociaux professionn@fgadeo, Linkedinetc.) sont utilisés paB9,41%des étudiants
interrogés alors qué5,14%déclarent ne pas y avoir recours’,45%ne répondent pas. Parmi ceux

qui ne lesutilisent pas, une grande majoéit69,43: 0 R S Of | ey donnsjisseRtipgsilene

connais pas du tout #1,30%, « Je ne me sens pas suffisamment informé(e) » 28,13%), alors que
seulement 24,50% décident ne pas y avoir recours par choix et 6,07% ne précisent pas la réponse.
Parm ceux quutilisent les réseaux professionngls degré de satisfaction est variable : 9,52% en sont

tres satisfaits, 40,52% assez satisfaits, 37,24% peu satisfaits et 11,20% pas du tout satisfaits. 1,52% ne
précisent pas le degré de satisfaction.

Quanta la presse écrite, seuleme®$,39%R S& SiGdzZRAlF yia RSOf I NByd € QdziAaft
emploi, tandis qués8,97%y S f Qdzii A 15)64%g 9 pradbn@entPds. Parmi les étudiants qui

YyQ2y i LI & NBO2 didoiti¢(51,80)RIINDB & NE yHONIHNII a yS tSa O:
connais pas du tout » 27,99%, « Je ne me sens pas suffisamment informé(e) » 23,40%), alors que
39,43% décident ne pas y avoir recours par choix et 9,18% ne précisent pas la réponse. Parmi ceux qui
utilisent la presse le degré de satisfaction est variable : 9,29% en sont trés satisfaits, 34,69% assez
satisfaits, 39,01% peu satisfaits et 14,92% pas du tout satisfaits. 2,09%% ne précisent pas le degré de
satisfaction.

CANDIDATUREBT ®DRMATION A LA RECHEHREDE STAGE ETBMPLOI

Les réponses données quant aux aspects globaux des candidatures laissent transparaitre une attitude
proactive de la population interrogée. La proportion de ceux qui ont déja présenté leur candidature
est élevée et atteint 81,03%48,71%de 1 a 9 C\21,56%de 10 a 50 C\1,0,76%plus de 50 CV) contre

My Spo: ljdzh yQ2yd 2FYlFAa FlLAG | O4836%RES prindipgldd A R { dzN
candidatures sont spontanées, alors (8@ 39%déclarent présenter leurs principales caratigres

par des connaissances. La trés grande majorité (83,39%) des étudiants interrogés déclarent rencontrer
des difficultés dans le processus de recherche de stage/emploi contre 14,22% qui déclarent ne pas en

F @2ANP / SLIISYRIFYyGs éshpfefQix AyiO SHQ | RO rEpbRgdiaistedr SN S&
transparaitre une attitude valorisante et optimiste. Bien que de maniére nuancée, la majorité (67,72%)
déclare avoir des chancagrouver un emploi (trés forte§,16% 17,78%ortes, 43,78%assez faes),

alors que pour 32,56924,90%basses?,66%trés basses) sa propre employabilité est estimée faible.

Les difficultés déclarées et le manque de connaissances sur les moyens de communication existants
observés sont a mettre en lien avec la formatipre les étudiants recoivent pour la recherche de stage

Si RQSYLX 2A® t I N¥A f Sa&a SidzRselephent24,26%des éRigfaints LI NJIi A (
interrogés ont suivi une formatioautour de la recherche de stagglo RQSY LI 2A O NBRI O
contre 73,22%qui déclarent ne pas en avoir bénéficié. De méme, seulement 20,05% entre eux
RSOt NBY(d | 02ANI 6SYSTAOAS RQdzy SYdNBGASY RS L2AA
LI & 0SYSTAOAST | dzEIjdzSt & &Ql 22 diif ®pBiv). CesSQmibritéldegh vy S



SUdRAFyGa AYGSNNRIASA &2dzKIl A G S NIaraSetherche Se/stde’etOA S NI |
R QS Y:I6%,65%estiment que cela est indispensabls,32%sont plus hésitants (@ui, peutétre »),
alors que seulement,41%LJSy a Sy (i 1ljdzS OSt I yQSad LI a dziafSo

Les étudiants ont été interrogés sur les ressources utilisées pour traegeconseils pour optimiser

fI NBOKSNOKS RS adGl3Sa 2dz RQSYLX 2A Si 2yd Lz OK
prédéfinis.[ QF yIFfe@aS RSa NBadzZ dFda Y2yaGaNB 1jdzS fSa Sidz
ressources disponibles sur le webitesRSRA S | dzE 2 FFNB & , PAmsahiogd Sa Si
capsules vidéo pédagogiques disponibles sur Youtube (72,85% des tt@ignétés ont choisi cette

réponse). Sur la deuxieme position se trouvent les proches du cercle familial ou amical (57,44% des
réponses), alors que la troisiéme place peut étre attribuée aux relations du monde universitaire, autres
étudiants (44,15%pu enseignants (43,25%). Les réponses institutionnelles et professionnelles ne
aSYof Syl Lausétudiants ¥ @2NTIS NIt ReSt cité par 20,22%%t |a cellule interface

RS f Qdzy A 3INE13,1B%ded dtubidnts interrogés citent leamgences de recrutement ou

Rifxérim, la possibilité de recourir &n coachest citée parl2,33% alors que les gences ANAPEC

(10,04% SO € QI LILIX A OI5200@olven R pldceSa la fib dutcl@ssement.

4. Compétences affichées et CV

les étudk  yG & ljdzA 2y 3G LI NIAOALIS t € QSylijdzsiS 2yid SaGS
AYLRNIFYG RFEya dzyS OFYRARFGAZNB® Lt aQl3xaal A S

R
Parcours de formation (dipldmes, certifications) et répitayf RS f QSGF 6f Ad2aSYSy
Les expériencesrpfessionnelles (stages/emplois)
Compétences sociales (travail en équipe, igestie projet)
Compétences managériales (planification, organisation, gestion du }emps
Niveau en lague (compétences linguistiques)
Compéences numériques (informatique, Interpet
La lettre de motivation
Les résultats (meions obtenues, notes)
[ LK2G22 fQN3ISs €S 3ISYNB
Les lettres de recommandation
Disponibilité : immédiate / géographique

O O OO0 OO0 O o o o

Le parcours de formation et les expériences prafesselles sont les éléments estimés les plus
importants. Le parcours de formation est classé par 23,56% en preiiijéd,%en deuxieme e11,30%

en troisiéme place. Aux expériences professionndlig80%R QS G dzRAF y G & | GG NA 6 dzSy i
20,10%a deuxiéme etl7,75%a troisieme place. Les compétences linguistiques émergent comme le
troisieme élément le plus important, elles sont classées par 18,75% comme troisieme élément de la
liste, par 15,38% comme deuxiéme et par 9,79% comme le premier.



La question «Selon vous, votre CV vous représetiiecompléetement etefficacement? » recoit des

réponses mitigées. Seulemert3,91% répondent «oui», 31,33% admettent une absence de
O2NNBaLRyRIYOS SyidNB f Sdz2NBE 02 YLIS eSigndic&a23,560 t QF F7F
choisissent la réponseJe ne sais pas

5. Gestion de | 6identit® num®ri que

La grande majorité des étudiants interrog®5,88%R A & L2 a Sy i OKST SdzE 2dz OKSI
2NRAY I GSdz2NJ S RQdzy S O8,87%diakest yie pasybtieSnip&s825%0eS dzf SY Sy
NBLR2YRSYG LI & t OSGGS ljdzSadAaAz2yd [ Sa LINRPLRNIAZ2YA
connecté a Internet 86,70%déclarent en posséder un, alors g8&3%déclarent ne pas en avoir et

4,58%ne répordent pas a cette question.

t 2dzNJ SOFf dzSNJ £ S& LINI (GAljdzSa RSa SidzZRAIFyida f2NAld
question les invitait a déclarer le réseau ou la plateforme utilisés dans une liste indicative prédtablie
était possible defwisir plusieurs réponses) :

. f23 LISNBA2YY St 022NRLINB&azr . f233SNX0 2dz aAGS
Facebook

Instagram

LinkedIn

Twitter

Viadeo

Autre

O O O 0O o O o

Facebook est le support le plus utili$§,89%R Sa SO dzRAlFyda ljdzA 2y G LI NIAO
cette répong. 42,49% publient sur Instagram, 38,05% sur Linkedlh7g&1%sur Twitter.9,78%

RSOf I NBYG F@2AN) dzy o6f23 2dz aAGS ¢SS0 AGMEP2YyYy St & |
9,20%f Q2yid FIFAGX dzy SaLI OS 2 dzdS Ndsionf L5 debtlireLdd N@6S G G | A
O2YYSyidlANBa NB@SES 1jdzS OSNIFAYySa LXIFGST2N)X¥Sa

f QSYyljdzs ST 02YYS | 2dzidzoSzE fSa &ASNWAOSA RADSNBEA-
applications combinant les fonctions de mess@get de diffusion des contenus multimédia, comme

Snapchat, WhatsApp, Yahdinterest, SkypeReddit Tumblr, AzarKik,S G O® 5 QI dzi NB LJ NI =
important de plateformes dédiées au recrutement ont été citéeskiute, menarajob, anapec,
Stagiaires.ra, bayt.com, jiblijob, marocannonce, manpower, Avito, job.maemploi.ma
marocannonces, myoppotunitys 2 , 2dz. dzl T 00X FAYy&aA ljdzS fSa LI I GSTF2
(Moodle, Claroline) et de diffusion des productions scientifiques et artistigResearchgate,

Academia, Behangel es quelques plateformes trés spécialisée, diffusion de séries télévisées ou sites

RS NByO2yiNBaz LISNN¥SOHGGSY(d RQSOIf dzSNI £ RADSNEAGS
qui ne se sont pas sentis concernés par I8 duil A 2y RS LINBOAASNI [jdzQAf & yS
eux en ligne.



Quant au type de contenu publié (plusieurs réponses étaient possiB&8p%déclarent publier des
documents(rapports, mémoires, travaux O RS YA lj dz§a > T A0QRA&IA@Nt pRblied S NR X U
des photos, images goroductions sonores personnelldsa proportion de ceux qui mettent en ligne

leur CV est tres proche, 39,58%. Sont moins nombreux ceux qui publient des articles ou des textes
écrits par euxmémes 34,81%et ceux qui méeent en ligne des photos, images ptoductions sonores

réalisées dans le cadre des activités académigqd@sl1%publient des vidéos de présentation
personnelle et7,77%des vidéos de présentation académique. Parmi ceux qui ont choisi la réponse
«Autresn = Yy 2Y0oNBdzE a2yl OSdzE ljdzA RSOt NByid RSa Ozy
aucune des réponses proposéesitations, opinions, produits a vendre, vétements, annonces
ROQSOSYSYSyGaz t20FftAalGA2y I 0O2YY &ytiguelaNypdlogie YS Y S a |
proposée ne permet pas une appropriation intuitive par les enquétées au vu des usages pour ce qui

est de la fonction des contenus textuels et visuels (annonces, par exemple, ou citations). En revanche,

les objets informationnels comme+ 2dz GARS2 yQ2yi LI a LI2&S RS RATT

La majorité des étudiants interrogés sont conscients de leur présence en ligne5@\28¥%déclarent
vérifier ce qui se dit sur eux sur le web208,84%y S f Q2y G LI a Sy Qem#d Fl Ad
prochainement. Seulemerit9,60%mne considérent pas cette démarche utile.

6. Perception du-portofolio

[ 2NREIjdzQAf A& a2y d AyidSNNEvRSiace dudteMihuguleut peinbtitadzger § S R Q
capitaliser leurgompétences etjui leur €rvirait comme outil dans lprocessus de recherche de stage

2 dz R Q Savtriedf gPaide majorité]0,25% se déclarent trés intéressés et 26,22% se disent préts a

S GSadSNI Sy Y2y iuNr yia dzyS I ( O paedi psiizSeuldnentS QA Y
HXIHC? a2yl KSaAaldlyda SG wInm: RSOfINBYyd ljdzQAta vy

Quant a la possibilité de poster des vidéos sur cette plateforme pour mieux se présEngtdose
déclarent trés intéressés et 41,73% sont préts a tester caitsibilité(« Oui, pourguoi pas »Parmi
les étudiants interrogésl7,28%semblent hésitant face a cette possibilitéJg& ne sais pas encosg
et 11,00%déclarent que cela ne les intéresse pas.

Lt + SGS RSYIFYRS I dzE S deRde ktlassedde 1j gl pld importddt abdi A O A LIS
moins important (1 étant le plus important et 5 le moins importatésdocumentslj dzQA £ & a SNJI A
préts a déposeen priorité pour valoriser leursandidaturesLes 5 éléments a choisir se trouvaient

dans uneiskte de 10 élément en tout

o Copes des attestations de stages
o Copies des certifications obtenues
o Copies des diplébmes



Mémoiresprofessionnels ou de recherche

Photos et images, productions sonores (sons, musiques

Rapports de stage ou professionnel

Recommg RIF GA2ya | OFRSYAIdz$a 6ftSGGUNBaA RQSyaSAayl
Recommandations professionnelles (lettres de responsables de)stage

Sites web, blogs, pages personnelles, logiciels en ligne

Vidéo de présentation du candidat (ou autres vidéos

O O 0O 0O o o o

Nous retenons ici que les étugidi & NBGASYyySyid RlIya fQ2NRNB I+ O2
certifications obtenues, la copie des attestations de stage en tant que documents prioritaires.

lls ont aussi bien conscience que les sites web et autres blogs en ligne ou encore lesoritldes s
nature a valoriser leur candidature.

Enfin, dans un espace ouvert, il a été demandé aux étudiants enquétés de dire quelques mots sur leurs
attentes et/ou les conditions qui lesousseraient a utiA a SNJ OS (@& LISénRoe dai At R
rechercheRS & i 3S 85,01vQd6hidhsle\cdite possibilités et ont formulé une réponse,

I f2NBR l[dzS§ mMoZddz RS OSdzE ljdza 2y O2YLX SGS t1 RSN

Plusieurs thémes sont évoqués dans ces contributions. Beaucoup remarquefit SIS y' i Ij dzQ A f
RATFAOAETS RS (GNRBAzOSNI dzy &Gk 3S 2dz dzy GNIF @FAf S
ddzaOSLIWiAGES RQIFIOONBNnGNB fSdzNA OKFyOSa RS @2ANJ) f €
AN YR y2Y0NB RS N&egsdriDprdbldnt vdresséRiectanteiit yuit concepteurs

RS fQSylijdzsiS® 5S YsYS3: fS&a SGdzRAIFIYGa AYOGISNNRISAE
lesquelles portaient les questions et les reprennent dans les commentaires.

NJ RQdzy 2dziAf |jdzA € SdzNJ LIS

Les étudiants souhaiddl A Sy i R L2 a$s
2YONB RQ2FFTNBa O NxASSa Si |

Aa
STFFAOIOS t dzy 3INIY YR Yy
sont deux points souvent soulignés.

Le eportfolio devrait, selon les @ exprimés, avoir un systéme sécurisé qui assurerait la protection
des données personnelles et garantirait la crédibilité des recruteurs et des offres publiées, de fagon a
instaurer la confiance entre les acteurs.

[ Qdzy RSa Y2eéSya LROENISE AISINNIASIY ANI2HF de@F ik 2y LI2 dzNJ
feedback, méme négatif. Le retour envisagé peut étre minimal, informer le candidat que sa

OF YRARF (dzNB Said NBFTdzaSS:I 2dz LX dza AyadNdHzOGATI R2y
PSNYSGGONI AL | dzE OF yRARIFG&aZ &aSt2y f SdzZNE LINRBLINBA Y



Le eportfolio en question pourrait, comme beaucoup le suggérent, contenir des dispositifs de
F2NXIGA2Yy RSalGAySa t tSa I OQgoacting yéfadtlonRdes/@v, f | N.
information sur les domaines professionnels, notamment pour le niveau cadre).

t F NI FAfESdNBRE fSa8 SGdzRAIFIYyGa &2dzKFAGSYld F2NISYSy
et expriment le désir prononcé de voirules candidatures étudiées de maniére objective afin de
dépasser les limites des réseaux de connaissances. Le scepticisme, exprimé dans quelques rares
commentaires («Je ne compte pas utiliser un tel service, au Maroc il n'y a que les connaissances qui
peuvent vous aider & trouver un staged Yy QSad LI a dzyS FGGAGdzRS Yl 22
population interrogée se montre enthousiaste et trés ouverte aux nouvelles pratiques de présentation
602YYS 0QSad tS OlFla RSa A RRSEaNSt Aj2dkBONI (a2 ya 2Sd¥KLBE A2(



Conclusion

b2dza yS LINBGSYyR2ya LI a AOA I @2AN 200Sydz RSa NBad
communauté des étudiants inscrits dans les universités marocaines. Mais le nombre important de
questionnaires allectés, la variété des niveaux (Bac+2 a doctorat), les différents établissements

RQFLII NLSYFyOS O02dz@NY yi t LISdz LINBa fQSyaSyoftS RS
nombre de points dont nous aurons a tenir compte dans la suite du projet.

AAAAA

b2dza NI LIJISf2ya [[dzS OSGGHS SyljdzsiS aQAyaONRG RIya
prendre le pouls de futurs acteurs susceptibles de participer a des expérimentations autour de
démarches de type eportfolio.

b2dzi NBiASY RNRe/leEs étidhntalinteRaQés aéEIn@ENt ne pas se sentir assez informés

jdzZl yi | dzE RAFTFSNByia Y2eSya RQFOOSRSNIt RSa 2FFN
services en place tels que les agences Anapec ou autres services des universitégrgaontalete, il
O2yOPASYRNI RS NBFTfISOKANI t fF YAaasS Sy LIFOS RS RA
comme nous le savons des enseignements spécifiques et autres moyens sont développés dans les

dzy A GSNEAGSE 0ASNIDADEPROY ARSTAOA i +tROX WF BRBIVLX 2y |
professionnels apparait également.

b2dza f QFr @g2ya RAOUZ S y2YONB OFNAIFO6fSa RS NBLRYyaS
nous rappelons ici trés synthétiguement avec le refus de répondretaices questions, des pertes

de signal web, des questions parfois considérées trop nombreuses par les étudiants (questionnaire

jugé trop long par certains).

[ QF dzi NB LRAYG £ NBGSYANI LINARYOALN £ SYSyd tLI NJ NI LILR
fFNBSYSY(O FFFAOKS LI NI tSa SGdzZRAIFIYyGa ljdzh 4SS RSOt |
environnement était mis a leur disposition mais a la condition de respecter des principes de fiabilité

et de gratuité. De plus la question de la confiancgda f Sa AYTF2NNI GA2y & & Ql @8 NJ
SGdzRAFyda NBO2yylAaalyld ||jdzQAf a de dosumenBaeR quglaRQl T F A
copie des dipldmes, la copie des certifications obtenues, la copie des attestations de stage. lls ne

perdert pas pour autant de vue que les sites web et autres blogs en ligne ou encore les vidéos de
présentation sont de nature a valoriser leur candidature.

. ASY S@ARSYYSyil tSa O2yi2dz2NBXI f Sa
encNB £ RSTFAYANI YFAZ OSNIFAYSa i
prises en compte dans le cadre des phases suivantes du projet.
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ANNEXE

Dans les pages qui suivent en annexe figurent les résultats statistiques issus du logsieteyn
ayant été utilisé pour la collecte des réponses des entreprises. Cette annexe comporte 248 pages.

RemarqueY f S [jdzSadA2yylFIANS Felyld SGS RAFFdAzaS Sy w I y3dzsS
reprendre les caractéres en langue arab@meconnus par notre outil de gestion lors de la phase de
récupération des résultats. Ces derniers apparaissent toutefois sur les graphiques.
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Introduction

/'S NI LILRNI FlLAG adaAaGS | dzE R20dzySyida RS LINBaSyial d
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Nous pensons ici a remercier tous les partenaires du projet, toutes les personre été
F3a20ASSa RIya £Sa RAFTTFSNByidiSa 3SyoSa RS tQ!b!t
aupres des acteurs sur le terrain dans un calendrier serré.

5lya fQFryySES RS OS NI LIWLRNII y2dzda (NRBdzd2ya 1+ A
RSLIRdAtfSYSyd t LIXFG F2dzNYyA LI N €S €23A0ASE dziAf
toute précision dans les données chiffrées qui sont synthétisées et analysées ici.

1. Modalités de passation du questionnaire et échantillon
les@yySSa 2yiG SiS O02fttS0GSSa SYyiNB S MMKANKHAMT
(outil libre de gestion de questionnaires en lightps://www.limesurvey.org).

I £ FAY RS fI LISNA2RS RQ2 dzfS NI dréiib airRidollécwsSari A 2 y y |
la base des participations des entreprises marocaines largement assistées par les différentes agences

RS fQ!'b!t9/ 3% LINIGSYFANB Rdz LINP2SG 6LI2dzNJ £ S NI LIS
questionnaire. Grace alall NI A OA LI GA2y | OGAGBS RS Q! bl t9/ dzy Vi
Lz sGNB 200GSydzd tFNF2Aa fSa dSaGA2yylFANBAE 2y 0 S
qui ont ensuite pu effectuer la saisie en ligne des réponses collectées. Fegfeigreprises, elles

mémes, ont pu saisir leurs réponses grace a une interface web et a travers une URL qui leur avait été
fournie.

Nous retiendrons que les questionnaires (n=392) ont nécessité un temps moyen de 20 minutes et 55
secondes, la médiane situant & 16 minutes et 42 secondes.

Pour des raisons de confidentialité, les identités des entreprises ont été anonymées, seules leurs
caractéristiques principales seront présentées ici ainsi que les réponses aux questions des différentes
catégories.

20 ¢eLRf23IAS RSa&a SYOGNBLINAaSa |
[ LINBYASNBE OF(iS3I2NAS RS jdSadAizya LRNIS adzNJ €S
caractéristiques.

[ S4 aSOGSdz2NAE RQFOGADGAGS NBLINBaSydsSa Rdusire f QSOKI y
manufacturiereétant représentée par un pourcentage significatifii13%et 7,66%des réponses



venant du secteur ébergement et restaurationlNéanmoins, le nombre trés élevé de réponses

«Autres» (33,87% renseigne avant tout sur la difficulggie nos interlocuteurs ont eu a se
NBEO2YYlIniNB RIFEya I y2YSyOfl 0dz2NB LINRPLI2aSS® 5 ya
celukOA y QSO Al LI &indushi dlagtdrdse / @agutctipbeRptidifgie / moulage,

industrie automobilejndustrie électrique et électronique, énergie solaire, miroiterie, industrie
agroalimentaire, levage grande distribution, industrie textile, batiments travaux publics, matériaux

de construction, exploitation des carrierégs,dzNB I dz RQS i dzR 8tique,ANR O2f ST | SNRY
télécommunications, ingénierie de systémes d'information, services informatiques, formation et

formation continue, services aux entreprises, centre d'appishoring, gardiennage et nettoyage,

bureau recrutementcomptabilité et gestion, impressi, marketing.

La distribution géographique des entreprises interrogées est inégal&0%sont implantées dans la

zone Tangefil étouartAl Hoceima 13,31%couvrent la zone Casablang&ettat, le méme

pourcentage correspond aux entreprises déployant ketivité dans les régioridarrakechg Safi

Les entreprises travaillant dans la zoneFdsMeknésconstituent7,66%R S f QSOKI yiAf f 2y >
RabatSal&€Keénitrareprésentent6,05%et celles deDraag Tafilalet5,24% Pour les zoneBéni

MellalcKhénifra Dakhlag Oued EddahaliGuelmim¢ Oued NounOrientalet Souss;, Massa le

Y2YONB RQSYUGNBLINRA&ASAE Felyd LINRAa LI NI t fQSyljdz i8S
403%RSa NBLRyaSa G201t Sao ! dzOdzy S Sy ét pdsedéeRiansSla NB LINE &
zone delLayoune; Saquia aHamra 5,24%des entreprises (13) déclarent avoir une activité dans tout

fS alNR2O®d [ S RS&SIdAtAONSE &AQSELX AljdzS LINAYOALN £ SY
RANBOGA2Y RS f QTabhgerTéuanARBceimiimpliqaéyg Bes ttdlans le projet. En

cours de passation du questionnaire des actions plus ciblées ont été effectuées par la direction de

fQ! bl t9/ FFAY RS NBSI|dzAf AONBNI |jdzSt lj dzS |aSais Sy RSY
dzy Sy3aFr3aSyYSyid RlIya tfSa OGA2ya RS O02YYdzyAOFGAZ2Y
augmenter de maniére importante le nombre de réponses.

Parmi les 392 entreprises interrogé&8,06%représentent de grandes structures employant plus de

200 salariés,277%4 2y RQdzyS (FAftfS Y2eSyyHBuehdsententy i RS
de petites entreprise entre 11 et 50 employésreb6%correspondent aux petites structures

O2YLJi Iyl 2dzaljdzQt wmn alflFNASaA®

Quant au pourcentage de femmes pares employés, 45,17% des entreprises interrogées emploient

40% ou moins de femmes (0% de femmes pour 2,42%, 10% de femmes pour 13,31%, 20% de femmes
pour 11,29%, 30% pour 11,29% et 40% pour 9,68%). Dans 30,24% des entreprises qui ont participé a

t QSyBazst 54 FSYYSa O2yadAiAddsSyd I B@AdEkrSmes dz LI dzd
dans 8,06%, 60% dans 4,84%, 70% dans 8,06%, 80% dans 4,03%, 90% dans 4,44%. Deux entreprises
OnTymM:0 RSOfFNBY(G SYLX 28 8NJ dzy A lj dzBnriepyeés2466% FSYY S 4
a choisi de ne pas répondre a cette question.

3. Pratiques de recrutement
t2dNJ £ YE2SdNB LI NIAS RQSYGNB StfSas £8a SydnNsBL
ressources humaine$4,11%.



Dans le processus de recrutemeate grande majorité des entreprises interrogégés,86% déclare

I 2 ANJ NBO2dzNBE | dzE & BRPROSYIRBLINRBEISYy ODEISEDNR IS SHA

NBE O2 dzNA NJ #40RQNOB Yyt 9Ll S§G4NBLR2YRdz £ OSGGS ljdgaldAizy o

I SGS NBIFIfA&ASS INNOS t fQFARS RS tQlF3ISy0S !'b!t9o/
entreprises répondent de maniere positive a cette question.

t FNYA £Sa SYiNBLINAaSa ljda GNYGFATESYyd @O t Ql 38
taux élevé de satisfaction, 49,67% déclarent étre tres satisfaits et 43,71% assez satisfaits. La faible
aldAaFTrotArz2y RSa aSNBWAOSa RS fQlIF3ISyoS 'blto/ Sai
avec pour détailler 5,30% étantpeu satisfait> et 1,32% «pas du tout satisfaib.

t F NYA fSa n SYGNBLNAR&SE ljdA yQ2yid LI & NBO2dz2NBE |
yS a8 aSydaSyid LI a adFFraalyYYSyd AyF2N¥sSa Si n |jd
S RSOfFINBS RS LI &a O2yylniNB fSa aSNWBAO

Un taux important des entreprises interrogéd$,46%wont recours aux agences privégs

NB O NXzi S Y Sy (i m&ndzsi EefeipsatinGeNdit Yhoins répandue, 51,45% des entreprises

donnentune réponse négative a cette question et 8,09% ne donnent aucune réponse. Le degré de

A GAaATFFOGA2Yy RSOfIINB Sad 3t 20l fSYSyd Y2Aya St SIS
y a beaucoup plus de réponseassez satisfait (60%) que &es satifait » (24,29%. Le nombre de

réponses montrant une insatisfaction reste comparabfgas du tout satisfait (4,299, «peu

satisfait» (5,71%.

Laplupart$5,68% RS& SYOGNBLINRA&Sa& ljdzA yQdziAfAaSyd LI a €S
NB O NXzii S Virgéyiniine & fant BaQ par choix, alors que 20,45% déclarent ne pas disposer des
informations suffisanteg« Nous ne connaissons pas du teud,09%, ANous ne nous sentons pas

suffisamment informés 11,36%).

La presse écrite est peu utilisée dans lecessus de recrutement. Seulement 15,03% des entreprises
AYGSNNRISSa 2yiG NBO2dz2NB t fI LINBaasS SONRGSD [ Y
le faire par choix (68,80%).

Les outils web sont également intégrés dans le processus deeawnt.

1 £ 2NE ) dz2Qdzy S 3INI YRS YI22NAGS RSa SYdGNBLNR&ASE RSC
f QL 3Sy0S ''b!lt9/ % t8 y2YONB RS OSdzE ljdza a8 &aSNBSy
49,13% Cependant, le niveau de satisfaction defeeulj dzA  Qdzi At A &Sy d S&id NBf I

réponses «assez satisfait (55,95%) et &eés satisfait» (29,76%) regroupent 85,71% des réponses et
seulementl9,70R S OSdzE ljdzA yS f QdziAf A&Syd LI & RSOfI NByl



Les résultats sont conapables pour les siteswddS RA Sa | dz NSONHzi SYSy G o! YI f
Un peu moins de la moitié des entreprisd$,24% déclarent utiliser lesites web dédiépour

communiquer sur le recrutement. Le taux de satisfaction déclaré, bien que |égérerert éievé,

Sal aAYAfIANB® Lf &QSt §a8&%z datisfamcebwrgs satistab>dzNJ f Sa RS dzE
NBINRdzZLISa P [ LINPLR2NIUAZ2Y RQA ypausatiafaivFlr 5%k @pgs Said O8
du tout satisfait» 3,75% et le taux deswgeprises qui décident de ne pas utiliser ces plateformes

numériques par choix est bien plus éleviEe59%

Les sites web des établissements universitaires sont trés peu utilisés par les entreprises pour
communiquer sur les recrutements, seulement 13,8¥élarent y avoir recours, contre 74,57% qui

ne les utilisent pas du tout. Parmi les entreprises qui déclarent ne pas utiliser les sites web des

dzy A OSNEAGSEaS fF Y2AOASTI pnIZty::s YFEYATNDUsBey G dzy YI
connaissonpas du tout» 17,97% ou partiel («Nous ne nous sentons pas suffisamment informés

32,81%. Seulemen6,56%wéclarent ne pas y avoir recours par choix.

[ QdziAft A&l GA2Yy RS& NBaSIdzE a20Al dzE ISYSNIdzEs O2YY
trés élevé 32,95%des entreprises interrogées déclarent y avoir recours lors des recrutements,
contre57,80%j dzA yS € QdziAft AaSyd LI ad t 2dzNJ £ LI dzLJ NI | d
6566%S 0 aSdz SYSyYy(d wmc Imcidz &A§HRA |j1dESE (R @ dzQR oMb/ BA R 44 d
connaissons pas du tout6;06% g« Nous ne nous sentons pas suffisamment inform#6,£0%.

Les réseaux professionnels, comme Viadeo ou Linkedin, semblent mieux intégrés dans les processus

de recrutement. Lanoitié, 50,29% des entreprises interrogées déclarent avoir recours a ces outils

pour communiquer sur les recrutements, contre 40% qui déclarent ne pas les utiliser. Le taux de
aldArAa¥tlOldAazy Sad aasSl StS@S:I ylesiésedaxd t I NYA f Sa&
professionnels un peu plus de la moit®(17% RS Of | NBy G 1jdzQAf &aQlF 3A 0 RQdz
RAALIRASY (G LI & RQA(YNoashdnibss®dns fas dudstith ACGIUANAUS Be

nous sentons pas suffisamment informég0;29%).

Indépendamment des moyens de communication utilisés dans le cadre du processus du

recrutement, agences, presse écrite ou plateformes numériques, nous nous sommes intéressés aux
aspects matériels de la gestion de candidatures. La majorité des eisgep8,96%raitent les

OF YRARF GdzZNBa LINAYOALIfSYSyd az2dza f1 F2NX¥S RQdzy F
dossiers de candidatures numériques (sans répapdeH p:': 0 ©  [pridcipalEhtentDirkitaifa

faire le choix. Cependant, dansleadddza a A2y a | SO fSa LI NLISylFIANBa RS
SYOFRNIASY(d fQSylidzsiSz Af aQSaid F@SNB [[dzQAf | Si
RS RANEB 1jdzSt Sad €S Y2RS LINAYOALN t I rditalieo S| dzO2 dzL
dans les deux formats, papier et numérique.



4. |dentité numérique des candidats

[ S 2SS0 O2yaidAaidzsS az2dzSyid dzyS a2dz2NOS RQAYF2NNI GA2
de contribution libre des internautes dans les réseaux sociauxnf@esations, disponibles

librement, peuvent étre utilisées dans le processus de recrutement. Dans notre échantillon, 37,27%

des entreprises interrogées déclarent faire des recherches sur le Web pour se renseigner sur des
candidats, contre 55,90% qui dé@at ne pas le faire.

Les réponses a la question ouverte posémdiquez en quelques lignes le type de recherche

STTFSOGdzS 06adzNJ IjdzSt & NB A& S| dzE » redisdigheftis® ¥ taiforsde Y 2 (i S dzNE&
procéder. Les recherches sont effectuées dipdes coordonnées de la personne, sur le moteur de

recherche Google ou au sein des réseaux sociaux et/ou professionnels (Linkedin, Viadeo, Facebook
azyid t£Sa LXdza OAlSaved {2yd OAGSa S3aAFESYSyd €S aa
azertyjobs.com[ Qdzy RS&a 2062SO0AFa OAGSa désomBeesRuhontdss NB OK
dans le CViekpérience, formation.).

[ YF22NRGS RSa SYGNBLINRA&ASaA Ay i SHhaN® an&didat ¢ n X H ps
suite a des traes négatives trovées en ligne, la réponse étant tranchée pour 20,50% qui répondent

a cette question par ©ui» et 39,75% laissent cette possibilité ouvertgeut-€tre ». La réponse

négative est catégorique (don, pas du toup) seulement dans 6,83%, alors que 21,7épondent

de maniére plus nuancée Non, pas forcément).












